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Sumario Executivo

O presente relatério tem por objectivo a apresentacdo das contas anuais auditadas da Empresa de
Agua e Saneamento de Cunene (EASC) referentes ao exercicio de 2021.

A Provincia de Cunene é uma das provincias-alvo de Angola abrangida pelo “Projecto de Apoio
Institucional e de Sustentabilidade aos Servigos de Abastecimento de Agua e de Saneamento Urbanos
(ISSUWSSSD)” do Banco Africano de Desenvolvimento (BAD) que disponibilizou ao Ministério de
Energia e Aguas de Angola (MINEA)/Direc¢do Nacional de Aguas (DNA) o financiamento necessario
para a implementacdo de um contrato de assisténcia técnica especifica a EASC para melhoria do seu
nivel de servico prestado a populacao.

Este contrato, denominado “Contrato de Gestdo de Capacitacdo, Operacdo e Manutencdo da Empresa
Provincial de Agua e Saneamento de Cunene” é implementado pela empresa AdP — Aguas de Portugal,
contando com uma equipa técnica especifica (TA-2) destacada na provincia para prestar apoio a EASC
enquanto entidade beneficiaria desse financiamento do BAD. Este contrato teve inicio no ultimo
semestre de 2019 e terd uma duracgao prevista de 36 meses.

O novo software de facturagao e gestdao comercial AQUAmatrix entrou em produ¢ao em Novembro de
2020. Foram assim criadas as condicdes para generalizagdo da facturacdo por leitura do consumo real,
condicionada a disponibilidade de contadores. Este foi um aspecto fundamental para o aumento da
facturacdo e melhoria do desempenho comercial. Para além do aumento da facturacao, o esforgo de
cobranca realizado, pela realizagdo sistematica de cortes de agua, permitiu um aumento da receita no
fornecimento de dgua de 103,7 milhdes de kwanzas, um aumento de 54% em relagao a 2020.

Foram apurados e contabilizados todos os custos operacionais, incluindo os subsidios em espécie de
diversas entidades (DNA, Prodel e TA-2), passando a empresa a dispor de um sistema de contabilidade
organizada de acordo com a legislacao aplicavel. A Empresa mantém uma pesada divida ao Estado em
impostos e contribuicdes, que tem procurado regularizar através de acordos prestacionais.

O ano econdémico de 2021 fecha assim com um Resultado Antes de Impostos de 67 464 776 Kz e um
valor de impostos do exercicio a pagar de 25 639 384 Kz, o que representa um Resultado Liquido de
41 825 391 Kz. Caso a EASC EP ndo usufruisse de subsidios, quer ao investimento quer a exploracao, o
resultado actual passaria a um resultado operacional negativo de 247 788 442 Kz.

EASC_Relatério e Contas 2021_FINAL.docx
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Executive Summary

The purpose of this report is to present the audited annual accounts of Empresa de Agua e Saneamento
de Cunene (EASC) for the financial year 2021.

The Province of Cunene is one of the target provinces of Angola covered by the “Project for Institutional
and Sustainability Support to Urban Water Supply and Sanitation Service Delivery Project
(ISSUWSSSD)” of the African Development Bank (AfDB) that made available to the Ministry of Energy
and Waters of Angola (MINEA) / National Directorate of Water (DNA) the necessary financing for the
implementation of a specific technical assistance contract to EASC to improve its level of service
provided to the population.

This contract, named “Management Contract for Training, Operation and Maintenance of the
Provincial Water and Sanitation Company in Cunene" is implemented by the company AdP - Aguas de
Portugal, with a specific technical team (TA-2) seconded in the province to provide support to EASC as
the entity benefiting from this AfDB financing. This contract started in the last half of 2019 and will
have an estimated duration of 36 months.

The new AQUAmatrix invoicing and commercial management software went into production in
November 2020. This created the conditions for generalizing invoicing by reading actual consumption,
subject to the availability of meters. This was a fundamental aspect for increasing invoicing and
improving commercial performance. In addition to the increase in invoicing, the collection effort made,
through the systematic execution of water cuts, allowed an increase in revenue from the supply of
water of 103.7 million kwanzas, an increase of 54% compared to 2020.

All operating costs were calculated and accounted for, including in-kind subsidies from various entities
(DNA, PRODEL and TA-2), and the company now has an organized accounting system in accordance
with applicable legislation. The Company maintains a heavy debt to the State in taxes and
contributions, which it has sought to regularize through installment agreements.

The 2021 financial year thus closes with a Pre-Tax Profit of Kz 67,464,776 and a tax payable for the year
of Kz 25,639,384, which represents a Net Income of Kz 41,825,391. If EASC EP did not benefit from
subsidies, either for investment or for exploration, the current result would become a negative
operating result of 247,788,442 Kz.
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1 A Empresa

1.1 Historia

A Empresa de Agua e Saneamento do Cunene, E.P. (EASC-EP) foi legalmente constituida pelo
Decreto Executivo Conjunto n2395/13 de 13 de Novembro, com um capital social em kwanzas
equivalente a USD 1,1 MilhGes. Foram incorporados no patriménio da EASC-EP, livres de
quaisquer onus ou encargos, ndao s todos os bens, obras, equipamentos, instalagdes e
acessorios dos sistemas publicos de abastecimento de dgua e de saneamento, assim como
todos os direitos e obrigacdes da exploragdo desses sistemas de abastecimento publico de
agua e de saneamento da Provincia do Cunene.

A EASC é uma empresa de interesse publico, de média dimensdo, dotada de personalidade
juridica e de autonomia administrativa, financeira, patrimonial e de gestdo, e tem por objecto
a gestdo e exploracdo de sistemas publicos de abastecimento de agua, saneamento de dguas
residuais e drenagem de dguas pluviais na Provincia do Cunene.

Cahama Cuanhama

Ombadja

Namacunde

CUNENE

Figura 1. Municipios do Cunene

A EASC serve uma Provincia com 6 Municipios com uma populagdo total de cerca de 1.195.000
habitantes (projeccao do INE para 2020), dos quais cerca de 934.000 habitantes sdo populagdo
rural. A estimativa da populagao a abranger pela actividade da EASC podera atingir cerca de
500.000 habitantes.

EASC_Relatério e Contas 2021_FINAL.docx
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1.2 Estrutura Organica

Nos Estatutos da EASC-EP, o 6rgdao de gestdo é o Conselho de Administragao (CA), que é

constituido por um Presidente, um Administrador para a Area Técnica e um Administrador
para a Area Administrativa e Financeira.

A estrutura organica estd representada no organograma seguinte:

GUA £
ot S,

ORGANOGRAMA GERAL DA EASC

PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAD (PCA)

ADMINISTRADOR AREA ADMINES TRADOR AREA
TECKICA | DIRECTOR ADMINISTRATIVA E
ThCMCD

Gatinete de Mocleo de Aguas
Enganhads Sublémineas

Figura 2. Estrutura orgdnica da EASC 2021
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2 Sistemas de Captacao, Producao e Distribuicao

2.1 Sistema de Xangongo - Méngua - Ondjiva - Sta. Clara

O principal Sistema de Abastecimento de Agua na regido de actuacdo da EASC é o sistema
baseado na ETA de Xangongo. Existe também um sistema de abastecimento transfronteirico
gue complementa as necessidades de Santa Clara com agua potavel a partir da Namibia.

No seu total, os sistemas baseados na ETA de Xangongo servem uma populacdo de cerca de
170.000 pessoas.

A captacao de Xangongo localiza-se no rio Cunene, a cerca de 400 m da ETA. A captacao
superficial possui trés canais de dgua com comportas, desassoreamento e gradagem. A agua
é bombeada por 2+1 bombas submersiveis com um caudal nominal de 252 |/s (com duas
bombas em funcionamento, 504 I/s).

Figura 3. Estagdio de captagéo no Rio Cunene

A ETA de Xangongo foi projectada para produzir 1.015 m3/h em duas linhas separadas com as
etapas de tratamento de coagulacdo, floculacdo da matéria em suspensdo, decantacdo em
dois decantadores tipo Pulsator, filtragdo em 10 filtros graviticos rapidos (5 por linha) e
desinfeccdo final no reservatério de dgua tratada com injeccdo de agua clorada. As lamas
sofrem um processo de equalizacdo e espessamento, com descarga para 6 Leitos de Secagem.

Figura 4. Vista da ETA de Xangongo

As localidades de Xangongo e Humbe sdo abastecidas a partir da Estacdo Elevatéria da ETA
por bombagem directa para rede através de duas electrobombas (1 + 1, caudal 187 m3/h). O

sistema em Xangongo e Humbe beneficia aproximadamente 47.700 pessoas.
8/32
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A Estacdo Elevatoria da ETA de Xangongo eleva dgua para Mdéngua-Ondjiva através de duas
Electrobombas (2 + 1, caudal 414 m3/h). Ao longo do percurso de 43.417 m até Méngua
encontram-se construidos 7 chafarizes que servem aproximadamente 3.500 populares.

A estacdo intermédia de Mbéngua recebe a dgua de Xangongo, num Reservatdrio Apoiado com
duas células de 1.000 m? cada.

Figura 5. Central Elevatdria de Méngua

A localidade de Méngua é abastecida a partir de um-Reservatério Elevado de 150 m3,
alimentado por 1 + 1 bomba com um caudal de 47 m3/h. O sistema de Méngua serve cerca de
4280 pessoas.

A Mbngua, pela sua localizacao e tendo uma altitude ligeiramente superior a de Ondjiva pode
funcionar por gravidade. No entanto, o desnivel ndo permite a chegada a Ondjiva de um
caudal suficiente para as necessidades. Assim, o booster da Mongua permite impulsionar e
aumentar o caudal necessdrio a montante, para a Missao de Mdéngua, Bulunganga e Ondjiva.

A elevacdo de Méngua para Ondjiva é feita através de 2 Electrobombas (2 + 1 e um caudal de
497 m3/h) e da adutora DN 630 mm com um comprimento de 56.362 m.

Neste percurso sdao abastecidas as localidades de Missdao da Mongua e arredores, com cerca
de 2.000 pessoas, e de Bulunganga e arredores com cerca de 4.400 pessoas. Ao longo deste
trajecto sdao ainda abastecidos 10 chafarizes que beneficiam cerca de 5.000 pessoas.

E através desta conduta adutora Xangongo-Ondjiva, com um comprimento total de cerca de
100 Km e cerca de 200 caixas de ventosas e descarga, que a agua chega ao Reservatério
Apoiado do Centro de Distribuicio de Agua de Ondjiva (CDAO) com uma capacidade de 2 x
2.200 m3 = 4.400 m3.

A partir do Reservatério Apoiado do CDAO sdo abastecidos trés reservatorios elevados que
alimentam a rede de distribuicdo na Cidade, Reservatério Elevado do CDAO (Bairros Bangula,
Castilhos, Ekuma e Caxila I, I, 1ll), Sistema "A" (Bairros Kafito | e I, Caculuvale, Omugeth e
Okapale) e Sistema "B" (Bairros Pioneiro Zeca, Naipalala I, 1l, 1ll e IV). No seu conjunto, estes
trés subsistemas da Cidade de Ondjiva abastecem cerca de 83.300 pessoas.

O CDAO abastece ainda duas condutas de transferéncia: Ondjiva-Namacunde-Sta. Clara (45
Km, DN 250 mm) e Ondjiva-Anhanga (30 Km, DN 200 mm), que servem um total de cerca de
19.200 pessoas. Oihole é abastecido a partir de Namacunde (10 Km, DN 100 mm).

A rede de distribuicdo tem um comprimento total estimado de 335 Km com diametros de 315
mm a 25 mm, servindo as localidades de Humbe, Xangongo, Mongua, Missdo da Mongua,
Bulunganga, Ondjiva, Anhanga, Sta. Clara, Cahama e Calueque. As localidades de Cahama e

EASC_Relatério e Contas 2021_FINAL.docx
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Calueque ndo sdo abastecidas pelo Sistema de Xangongo e dispdem dos seus proprios
sistemas de producao.

Sistema de Cahama

A localidade de Cahama possui a sua prépria estacdo de tratamento que alimenta o respectivo
centro de distribuicao.

O sistema de Cahama compreende uma captacdo em campo de furos préximo do rio
Caculuvale, com 7 electrobombas submersiveis com um caudal nominal de 93,6 m3/h (4+3)
gue, através de uma conduta elevatdria com 300 metros de comprimento, elevam a dgua para
uma cisterna de entrada de dgua bruta (enterrada) com 75 m® de capacidade.

Uma central com 3 grupos electrobombas com um caudal nominal de 90 m3/h (2+1) alimenta
o processo de tratamento através de duas baterias de filtracdao de pressao descendentes com
areia e carvao activado (4+4), para uma cisterna de dgua tratada (enterrada) com capacidade
de 75 m3, com injec¢do de dgua clorada na entrada.

Figura 6. Campo de furos de Cahama Figura 7. Filtros da ETA de Cahama

Uma central elevatdria constituida por 3 grupos de electrobomba com uma capacidade
nominal de 90 m3/h, através de uma conduta elevatéria com cerca de 2,5 km, descarrega para
dois reservatdrios apoiados com capacidade unitdria de 250 m? e subsequentemente para um
reservatorio de pressdo com 100 m? de capacidade de armazenamento, que descarrega para
rede. A rede pode também pode ser abastecida pelos reservatérios apoiados.

Este sistema de Cahama fornece 4gua a cerca de 3000 pessoas.

Sistema de Calueque

A Comuna de Calueque localiza-se no Municipio de Ombadja, na margem esquerda do rio
Cunene, a cerca de 100 km de Xangongo e a 3 km da fronteira com a Namibia.

Possui o seu préprio sistema de abastecimento, compreendendo as etapas e processos de
tratamento seguintes:

e Captacdo efectuada na conduta de transporte DN 1600 proveniente da barragem de
regularizacdo de caudal do rio Cunene e que alimenta o canal aberto para a Namibia;

e Injeccdo de SudFloc e agua de cal para floculagdo/aglutinacdo da matéria em
suspensao;
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e Decantacdo por gravidade e armazenamento numa cisterna intermédia de agua
decantada;

e Filtracdo através de uma bateria de filtros pressurizados (matéria filtrante a areia e o
carvao activado) alimentados por duas electrobombas com uma capacidade nominal
de 20 m3/h (1+1 = 480 m3/d);

e Injeccdo final de dgua clorada na conduta elevatéria e elevacao para o reservatério de
pressdo com capacidade de armazenamento de 4 m? para distribuicdo gravitica.

A rede de distribuicdo de Calueque tem uma extensdo de cerca de 20 km e serve uma
populacdo de cerca de 3000 pessoas.

Figura 8. Bateria de filtros pressurizados Figura 9. Decantador gravitico de Calueque
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3 Area Técnica

3.1 Produco e Distribuicdo de Agua

Na tabela seguinte apresentam-se os principais indicadores da actividade relativamente 3
producdo e distribuicdo de 4gua.

Tabela 1. Dados de produgdo e distribuicdo

o OAgllJJ;ID " AGUA DISTRIBUIDA AGUA PERDIDA TEMPO PRODUCAO
2019 3.813.867 m? 2940535 m3 959 178 m3 10h
2020 5158 604 m3 3311823 m3 1846 781 m? 19,8 h
2021 5872 646 m3 3861349 m3 2011297 m? 22,5h

A 34gua perdida (perdas técnicas e perdas comerciais) é normalmente a fornecida aos
chafarizes ao longo da adutora DN 630, gado, povoacao de Oshakati e Okafano, e a outros
pontos de entrega ndo controlados.

As duas importantes roturas na adutora no troco Mongua-Ondjiva foram responsdveis em
grande parte por estas perdas. Estas roturas foram superadas no inicio de Setembro de 2021,
pela Empresa Imbondex, com o apoio da EASC e da Assisténcia Técnica. No final de 2021
subsistiam ainda duas roturas, de menor dimensdo, entre Xangongo e Mdngua e entre
Mobngua e Ondjiva.

A evolucdo da producdo mensal na ETA de Xangongo reflecte o tempo de producdo nesta
instalacdo, onde predominou o regime das 24 horas/dia. O tempo de produc¢do médio foi em
2021 de 22,5 horas/dia, um acréscimo de 2,7 horas em relacdo a 2020.

Na figura seguinte mostram-se os tempos de producdao mensais na ETA de Xangongo.

Horas de funcionamento didrias - Xangongo
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Figura 10. Tempos de Operagdo na ETA de Xangongo

Apresentam-se a seguir os valores de producdo mensais, incluindo as ETA de Xangongo,
Calueque e Cahama. Em 2021, foram produzidos 5 872 646 m3, um acréscimo de cerca de 12%
em relacdo a 2020 (5 158 604 m3). Ao longo do ano 2021, os valores de produc¢do mensal
situaram-se entre cerca de 389 000 e 572 000 m3.
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Producdo de Agua
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Figura 11. Evolugéo mensal da produgdo de dgua

Os volumes de agua distribuidos em 2021 totalizaram 3 861 349 m3, um acréscimo de cerca
de 500 000 m3 em relag¢do ao volume total distribuido em 2020 que foi de 3 311 823 m3. No
grafico seguinte mostram-se os volumes distribuidos nas diferentes localidades servidas pela
EASC.
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Figura 12. Volumes distribuidos nas diversas localidades servidas pela EASC

A evoluc¢do das quantidades distribuidas ao longo do ano esta representada na figura.
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Figura 13. Volumes mensais distribuidos

Em 2021, as perdas de dgua na aducdo (Agua Produzida — Agua distribuida) totalizaram
2 011 297 m3. Estas perdas est3o associadas a fugas e desperdicios em equipamentos (por
exemplo, nas ventosas e caixas) e as roturas na conduta de 630 mm, tendo estas ultimas a sua
maior expressao.

A evolucdo das perdas ao longo do ano esta representada na figura.
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Perdas de Agua
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Figura 14. Perdas de dgua (dgua produzida — dgua distribuida)

Como se pode notar, os elevados valores de perdas mensais ocorreram nos meses de Maio,
Junho, Julho e Agosto. Com a superacgao das duas principais roturas no principio de Setembro,
foi possivel reduzir grandemente as perdas. Estas mantém-se na ordem dos 20%, com origem
sobretudo nos cerca de 100 Km da adutora Xangongo-Méngua-Ondjiva.

3.2 Qualidade da Agua

A ETA de Xangongo possui um laboratério que efectua as analises regulares didrias para
controlo que qualidade na producdo. Os resultados destas andlises sdo importantes para
regular o processo de tratamento e avaliar a qualidade da agua. As andlises fisico-quimicas
habitualmente realizadas no Laboratério da ETA de Xangongo sdo: pH, cor, turvacdo,
condutividade, solidos dissolvidos totais, cloro residual, cor e sabor.

Nas figuras seguintes apresentam-se os dados dos principais parametros de qualidade da dgua
na ETA de Xangongo (turvacdo, pH e condutividade e cloro residual).
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Figura 15. Dados da Qualidade da Agua na ETA de Xangongo

Na vertente de distribuicdo, a rede dispde de dois postos de recloragem nos Centros de
Distribuicdo do CDAO e Sta. Clara. Estes postos de recloragem foram colocados de novo em
servico em Junho de 2020.

Com a mobilizacdo da perita K7 da Assisténcia Técnica, a partir de Junho foi posto em pratica
um programa de analises sistematico em todas as redes dos sistemas operados pela EASC. A
partir de Julho comecaram a ser reportados os ensaios de cor e sélidos dissolvidos totais, e a
partir de Novembro, comecaram a ser realizados ensaios do parametro sabor na dgua tratada,
na ETA de Xangongo.

No grafico seguinte mostram-se os ensaios planeados, realizados e ndo conformes ao longo
do ano de 2021.
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Figura 16. Andlises planeadas, realizadas e nGo conformes

Como se pode constatar, os maximos de andlises ndo conformes coincidiram com os meses
de maior turvacdo da agua bruta, quando é dificil controlar as turvacdes dentro de limites
aceitaveis, devido ao estado da ETA de Xangongo e ainda devido ao facto de ETA nao ter sido
projectada para tratar turvacdes de dgua bruta acima das 300 NTU.
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3.3 Consumos de produtos quimicos

Os principais produtos quimicos utilizados para tratamento sdao consumidos nos sistemas de
Xangongo, Calueque e Cahama. Estes incluem sulfato de aluminio, polimero anidnico, Sudfloc,
cal e hipoclorito de cdlcio. Uma parte das quantidades fornecidas sao atribuidas a EASC como
subsidios em espécie a exploragao.

Hidroxido de Polimero (kg);
Calcio (kg); 1 765 816

Sudfloc (litros);

Hipoclorito de as8

Calcio (kg);
16651

Sulfato de Aluminio (kg);
132 426

Figura 17. Consumos de produtos quimicos em 2021

34 Manutencéao

No ano 2021, as actividades de manutencao realizadas foram predominantemente do tipo
correctivo, incidindo sobretudo na resolucao de avarias e intervengdes nas adutoras e redes
de distribuicao.

Foram realizadas actividades de manutengdo preventiva a viaturas, geradores, quadros
eléctricos e alguns equipamentos. No entanto, devera ser assegurado que as actividades de
manutencado se foquem na generalidade dos equipamentos e instalagdes, através da definicao
e concretizagao dos planos de manutengao preventiva.

Para este propdsito, a drea da manutencao carece de reforco dos meios humanos e materiais
afectos a area, e da organizacdo dos processos de trabalho. A entrada em producdo do
software de gestdo da manutencdo MANUTEC ird dar um importante contributo para a
reorganizacao da manutencdo.

Nas figuras seguintes resumem-se as intervencées efectuadas pelas equipas das redes de
distribuicdo e pela equipa das adutoras e condutas de transferéncia.
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Figura 18. Actividades da Equipas da Rede, Adutoras e Transferéncia
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Os custos de Manutencdo e Reparacao estdo agrupados pelas ribricas Rede, Viaturas e Outros
(manutencdo electromecanica). Na tabela seguinte mostram-se os custos em materiais e

servicos para cada rubrica.

Tabela 2. Custos de manutengdo e conservagdo

Custos de Manutengao

2021

Conservacdo e reparagao Outros — Material

9635 860,00

Conservacao e reparagao Outros — Servigo

72 000,00

Conservacao e reparagdao Rede — Material

7 831588,74

Conservagao e reparagao Rede — Servigos

4691 100,00

Conservagao e reparagao Viaturas - Material

14 504 354,94

Conservagao e reparagao Viaturas - Servigos

4058 800,01

Material de Limpeza Higiene e Conforto

977 089,40

Servicos de Limpeza Higiene e Conforto

151 000,00

TOTAL

41921 793,09

Com aimplementacao do MANUTEC sera possivel obter os custos das intervengdes em termos
de horas.Homem gastas, materiais aplicados e servi¢os subcontratados.
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4 Area administrativa e financeira

4.1 Comercial

4.1.1 Desempenho comercial

O desempenho comercial da empresa em 2021 estd resumido na tabela seguinte, onde se
apresentam também os resultados dos anos anteriores:

Tabela 3. Desempenho comercial

“ N¢ DE CLIENTES RECEITA COBRADA (Kz)

2019 8448 180 720 260
2020 6 967 191 823 355
2021 8819 295 527 977

O numero de Clientes no final de 2021 situou-se nos 8 819 clientes, um aumento de 26,6%
em relagdao a 2020, quando se procedeu a actualizacao da base de dados de Clientes através
do cadastro fisico, terminado em Margo de 2020.

A receita cobrada no fornecimento de dgua teve um aumento 103,7 milhdes de kwanzas, um
aumento de 54% em relacdo a 2021. Para este excelente resultado contribuiu a facturacdo
por leitura do consumo real iniciada no final de 2020, com a entrada em funcionamento do
AQUAmatrix, e o esforco de cobranca realizado ao longo de 2021, com a emissao de avisos de
corte e a realizacdo sistematica dos cortes de agua.

A este valor de receita acrescem ainda cerca de 2,5 M Kz de receita extraordindria (aluguer de
espaco da ITA), ndo relacionadas directamente com o fornecimento de agua.
4.1.2 Ligagbes

Em 2021, foram realizadas 510 novas liga¢des. Este nimero é idéntico ao verificado em 2020
e ja inclui algumas das ligagdes executadas pela Imbondex no ambito do projecto em curso
nos bairros de Okaimo em Xangongo, e Omuhongo e Caxila em Ondjiva.

Tabela 4. Novas ligagbes em 2021

2019 2137
2020 505
2021 510

Os atrasos na obra da responsabilidade do empreiteiro ndo permitiram atingir o valor
esperado para as novas ligacdes em 2021, que era de 13 569 ligacdes (ver Plano de Negdcios
2021-2025), ficando nas 12 067 liga¢des no final de 2021.
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41.3 Clientes

No final de 2021, os Clientes da EASC repartiam-se pelos diversos tipos de Cliente como se
mostra na figura seguinte.

Clientes por Categoria
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Figura 19. Distribuigéo de Clientes por Tipo de Cliente

Na figura seguinte mostra-se a reparticao dos Clientes por cada um dos Municipios servidos
pela EASC.
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Figura 20. Distribui¢do dos Cliente por Municipio

4.1.4  Facturacéo e cobranca

A facturagao por leitura do consumo real teve um impacto directo no aumento da facturagao.
Note-se que mais de 90% do Clientes Domésticos facturados por leitura estd no escaldo de
consumo maximo.

Na figura seguinte mostra-se a evolucdo do numero de Clientes facturado por leitura do
consumo real.
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Figura 21. Clientes totais e facturados por leitura
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Em média, no ano de 2021, apenas 40% dos Clientes foram facturados por leitura do consumo
real. Verificou-se mesmo um ligeiro decréscimo no segundo semestre de 2021, devido a
muitos contadores que, entretanto, ficaram parados ou avariados.

Na figura seguinte, mostra-se a evolucdo dos volumes de agua facturada por leitura do
consumo real.
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Figura 22. Volumes de dgua totais e facturados por leitura

Os volumes facturados por leitura foram em média cerca de 60%. Este rdcio mostra que o
aumento do numero de Clientes facturados por leitura terd uma repercussao directa no
volume de dgua facturado e no valor da facturacgao.

A taxa de cobranga média verificada em 2021 no fornecimento de agua foi de 75,8%. Como
acima referido, este bom resultado deveu-se ao esforco de cobranca, baseado na emissdo dos
avisos de corte e na realizacdo sistematica de corte de dgua para os Clientes em divida.

Na figura seguinte mostra-se a evolucdo mensal da facturacdo e da cobranca do
abastecimento de dgua, sem considerar os proveitos e receitas extra (aluguer da antena e do
equipamento de furos).

Facturagdo e cobranca

60000 000 120,0%

96,2% 85,8%
50000 000 85,3% 88,2% 7070 100,0%

37,5% 74,3%
85,5%

60,3%  76,0% 83,1% 78,9%
60,0%
40,0%
H 20,0%
0,0%
Jun Jul Ago Set Out  Nov Dez

Fev  Mar Abr  Mai

40000 000 71,0%

80,0%

30000 000

VALOR(KZ)

20000 000

TAXA DE COBRANGA (%)

10000 000

o]

Jan

B Facturacdo (Kz) === Cobranga (Kz)

Taxa de Cobranga (%)
Figura 23. Evolugdo da facturagéo e da cobranga

4.15 Divida

A divida de Clientes de abastecimento tem apresentado uma tendéncia crescente dos ultimos
anos. Na figura seguinte apresenta-se a evolu¢do da divida ao longo de 2021.
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Evolucdo da Divida
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Figura 24. Evolucdo da divida de Clientes — Abastecimento de Agua

A divida de Clientes reparte-se por tipo de Cliente como se mostra na Figura.

Reparticdo da Divida de Clientes
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Figura 25. Reparticdo da divida por tipo de Cliente — Abastecimento de Agua

A divida dos Clientes do Sector Publico, que representa 48,1% da divida acumulada,
ultrapassou os 149,6 M Kz. Parte significativa da divida antiga é dos clientes do Sector Publico,
qgue inclui a divida da seca e a divida da agua fornecida gratuitamente no ambito da
emergéncia Covid-19.

4.1.6 Reclamacgbes

Depois de no final de 2020 e inicio de 2021 ter sido registado um numero significativo de
reclamacdes relacionadas com a facturacdo, esta causa de reclamacdo foi perdendo
progressivamente importancia a medida que os Clientes iam sendo esclarecidos sobre o
conteudo da factura.

Entre os meses de Maio a Agosto assiste-se a um aumento das reclamacdes relacionadas com
a falta de agua e falta de pressdo, devido as duas grandes roturas na adutora DN 630 ente
Mongua e Ondjiva. Estas roturas ficaram solucionadas no principio de Setembro.

Na figura seguinte apresenta-se o grafico de Pareto quanto as causas de reclamacéo.
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Analise de Reclamagdes
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Figura 26. Andlise de Pareto - Causas de reclamagdo

As duas principais causas de reclamacdo, “Falta de Agua (falta de pressdo)” e “Sobre
facturagdo” totalizam 69,4% das reclamagdes recebidas. Com a resolugdo das roturas na
adutora e o esclarecimento do conteldo das facturas, estas causas de reclamac¢do tém vindo
a perder importancia face a “novas causas” de reclamacao sobre a qualidade do servigo, como
sdo a “Demora no atendimento presencial”, as “Modalidades de pagamento” ou a “Demora
na execuc¢ao dos servigos”.
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4.2 Recursos Humanos

4.2.1 Organizagao

A Gestdo de Recursos Humanos estd integrada na Area Administrativa e Financeira. No
entanto, a Seccdo Administrativa e Recursos Humanos é tutelada directamente pelo
Presidente do Conselho de Administragao.

4.2.2  Caracterizagao do efectivo

O numero de trabalhadores ao servico é de 103 trabalhadores, incluindo 3 trabalhadores da
extinta DPEA em comissdo de servico na EASC. Na figura seguinte representa-se a evolugao
do numero de trabalhadores ao servigo da EASC.
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Figura 27. Numero de trabalhadores ao servigo

Na figura seguinte apresenta-se a distribuicdo por género. Como se pode constatar, existe um
grande desequilibrio em termos da igualdade de género. Esta situacao devera ser tida em
conta em futuras decisdes de contratacgao.

Distribuicdo do efectivo Género

Mulheres; 10; 9,7%

Homens; 93; 90,3%

Figura 28. Distribui¢cdo por género

A distribuicdo do efectivo pelos locais de trabalho é apresentada na figura seguinte. Em
Ondjiva concentra-se mais de metade do efectivo.

EASC_Relatério e Contas 2021_FINAL.docx




Relatorio e Contas
Exercicio de 2021

Distribuicdo por Centro Operacional
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16
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Figura 29. Distribuicdo do efectivo por local de trabalho

4.2.3 Gestdo da formagéo

Ao longo do ano de 2021 foram realizadas diversas ac¢des de formagdo, em sala e “on-the
job”. A maioria destas ac¢des teve enquadramento no contrato de Assisténcia Técnica.

Na figura seguinte, representa-se o esforco de formacdo desenvolvido ao longo do ano.
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Figura 30. Esfor¢o de Formagdo

4.2.4  Medicina e Seguranca no Trabalho

A EASC ainda ndo disp0Oe de sistema estruturado de organizacdo de implementacdo praticas
de Medicina e Seguranca no Trabalho. E importante estabelecer como objectivo da empresa,
a definicdo de procedimentos e praticas de analise de riscos laborais e praticas sistematicas
de prevencao dos riscos e de informacdo dos perigos no local de trabalho.

Ird ser criada a Comissdo para a Prevencdo de Acidentes de trabalho, no sentido de dar
cumprimento a legislacdo aplicavel nesta matéria.
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4.3 Financas e contabilidade

4.3.1 Constituicdo e 6rgaos estatutarios

A empresa (EASC-EP) foi legalmente constituida pelo Decreto Executivo Conjunto n2395/13
de 13 de Novembro, com um capital social em kwanzas equivalente a USD 1,1 Milh&es. Foram
incorporados no patriménio da EASC-EP, livres de quaisquer énus ou encargos, ndo sé todos
os bens, obras, equipamentos, instalacdes e acessdrios dos sistemas publicos de
abastecimento de agua e de saneamento, assim como também todos os direitos e obrigacdes
da exploracdo desses sistemas de abastecimento publico de dgua e de saneamento da
Provincia do Cunene.

Nos Estatutos da EASC-EP, o 6rgdo de gestdo é o Conselho de Administracdo (CA), que é
constituido por um Presidente, um Administrador para a Area Técnica e outro Administrador
para a Area Administrativa e Financeira. O Conselho de Administracdo foi nomeado pelo
despacho n2 3160/14 de 7 de Outubro. Até a data, continua a ndo haver qualquer nomeagao
para o 6rgdo de fiscalizagdo da empresa, o Fiscal Unico, conforme definido no Artigo 62 dos
Estatutos.

Em termos de pessoal a Seccdo de Finangas e Contabilidade, para além da Administradora,
tem nos seus quadros mais duas pessoas, uma para a Contabilidade e outra para a Tesouraria,
contando igualmente com a Estagidria da AdP Internacional, que é a entidade que estd a
prestar Assisténcia Técnica no ambito do Contrato de Gestdo para Capacitacdo, Operagao e
Manutengdo da Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene, EP, iniciado em Setembro de
20109.

4.3.2 Financas e Tesouraria

Ainda de acordo com os Estatutos da EASC-EP, a empresa obriga-se através de duas
assinaturas dos Membros do CA, sendo que uma é sempre a do Presidente ou, caso seja
acordado pelo CA, através dos dois Administradores ou de um procurador.

A Empresa trabalha com sete Bancos (BFA, BPC, Atlantico, BIC, BCI, BCA e BAI) e um Fundo de
Caixa, que é gerido pelo tesoureiro. A manutencgao de sete contas bancadrias é justificada pela
facilitacao dos depdsitos dos Clientes para pagamento de facturas. No entanto, o seu controlo
obriga a um trabalho acrescido, que exige meios informaticos e de pessoal mais eficientes,
dado que os processos sdo ainda muito manuais.

Como exemplos, podem-se referir o controlo de saldos, que é feito através da solicitacdo de
extractos de conta a cada um dos bancos. Os acessos via internet estdao pedidos aos Bancos,
mas ainda ndo foram facultados para todos os bancos. Este controlo manual de saldos, aliado
a falta de ferramentas informaticas de gestao e a baixa formacao profissional do pessoal, faz
com que o processo de controlo de tesouraria seja um processo pesado, burocratico e passivel
de erros.

4.3.3 Contabilidade

A contabilidade em 2021 continuou a ser feita por um contabilista certificado de uma empresa
externa sedeada no Lubango, a Anguev. Esta empresa prestadora de servigos passou a utilizar
o ERP Primavera, o que facilitou bastante o encerramento e o apuramento contabilistico de
fecho de ano. O CA decidiu manter o servigo em Outsourcing para 2022.
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Ainda ndo foi em 2021 que a EASC-EP passou a ter o seu proprio ERP Primavera, que serd
fornecido pela AdP Internacional no ambito do contrato de assisténcia técnica. Espera-se que
este esteja instalado e em producdo até ao final do primeiro semestre de 2022. Foi mantido
o processo de classificacdo e arquivo dos documentos contabilisticos internalizado e, numa
base trimestral, a empresa de contabilidade procedeu a revisdo e validacdo dos langcamentos
efectuados, e os respectivos apuramentos fiscais. Em 2021 a empresa conseguir apresentar
os relatdrios e contas trimestrais.

O arquivo dos documentos contabilisticos melhorou consideravelmente de 2020 para 2021,
mas continua a ser deficiente, dado que quem faz as compras nem sempre retorna os
documentos justificativos das despesas, e alguns que sdo apresentados ndo estdo de acordo
com as exigéncias legais. Espera-se que esta situacdo possa melhorar significativamente com
procedimentos de compra suportados no ERP Primavera e integrados na contabilidade.

43.4 As Contas de 2021

4.3.4.1 ACTIVOS IMOBILIZADOS

Durante 2021, a EASC beneficiou do fornecimento por parte da TA-2 de bens imobilizados que
vieram capacitar a empresa com mais e melhores meios de trabalho, como é o caso da
retroescavadora, bombas e equipamento de electrossoldadura. Estes itens foram
considerados em 2021 no activo imobilizado da Empresa, no valor de 153 456 509 M Kz.

4.3.4.2 ACTIVOS CORRENTES

Com a entrada em funcionamento do software de gestdo comercial AQUAmatrix no final de
2020, passaram a ser emitidas facturas para todos os Clientes e a divida acumulada foi sendo
apurada mensalmente. No final de 2021, a divida total de Clientes a EASC ascendia a 311 483
765,9 Kz. Esta divida inclui a divida dos Clientes de fornecimento de agua, o remanescente da
factura de 3 206 250 Kz referente a 2020 (a ITA liquidou em Julho 2 531 249,85 Kz) e ainda 12
M Kz da factura emitida em Dezembro referente ao aluguer do equipamento de perfuragao
no ambito do contrato celebrado com a empresa BAPH LDA.

4.3.4.3 TESOURARIA

A figura abaixo representa-se a evolucdo mensal da receita arrecadada por tipo de cliente,
gue em 2021 totalizou os 298 059 229 Kz, incluindo o recebimento da ITA acima referido.
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Figura 31. Evolugdo mensal das receitas arrecadadas
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Por outro lado, durante 2021 a EASC EP realizou pagamentos no total de 267 690 693 Kz. A
disponibilidade em bancos era no final de 2021 de 29 546 569 milhdes de kwanzas.

4.3.4.4 REALIZAGAO DO CAPITAL SOCIAL

Conforme consta do Artigo 52 dos Estatutos Organicos definidos pelo Decreto Executivo
conjunto 395/13 de 13 de Novembro, a EASC-EP foi constituida com um capital estatutério de
1,1M USD. Ao cdmbio de Novembro de 2013, corresponde a 106 956 303 Kz dos quais faltam
realizar 101 974 860 Kz.

4.3.4.5 DIVIDAS A PAGAR

A EASC EP continua a ter uma grande divida ao fornecedor ENDE, que ascendia no final de
2021 aos 79 514 458 Kz.

Tabela 5. Impostos e contribuigées em divida

Rubricas 2021 2020
Impostos Sobre os Lucros 42 639 385 26 841 756
Imposto sobre lucros anos anteriores 5216 652 8 376 967
Adiantamentos - (1414 034)
Retencdes na fonte - -
Encargos do ano (Prov. p/ pagto imp. s/ lucro) - 19 878 823

Imposto de Produgdo e Consumo - -
Imposto de Selo - -

Imposto de Rendimento de Trabalho 10 166 690 11 438 655
Imposto de Circulacdo - -
Imposto Sobre o Valor Acrescentado 18 913 490 3492 565
Seguranca Social 2254 751 12 570 869

Outros Impostos - -

4.3.4.6 SUBSIDIOS OBTIDOS

Em 2020, comecaram a ser contabilizados os subsidios em espécie que a EASC recebe, quer
por parte da DNA, da PRODEL ou da AdP Internacional. Durante 2021 a EASC EP teve subsidios
em espécie de 303 283 341 Kz para a Exploracdo e 37 002 242 Kz para Investimentos.

4.3.4.7 PROVEITOS TOTAIS

Os proveitos totais da EASC em 2021 ascenderam aos 743 269 518 Kz. Retirando os subsidios
indicados no ponto anterior, durante 2021, a EASC EP facturou aos seus clientes 402 983 934
Kz, o que representa um aumento de 41,2% em relacdo a 2020 (285 289 346 Kz).

4.3.4.8 CusTOS OPERACIONAIS

Dado que o ERP Primavera ainda ndo foi implementado, durante 2021 manteve-se o sistema
de classificacdo dos custos por 14 grupos de despesa, como utilizado em 2019 e 2020, por
forma a facilitar a andlise mensal e posterior classificacdo e lancamento no Primavera, para

efeitos contabilisticos.
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Em 2021 foram contabilizados como custos os subsidios em espécie recebidos das varias
entidades. Os custos operacionais de 2021 aumentaram em relacdo a 2020, totalizando
593 313 218 Kz. Isto representa um aumento de 32,2% em relagdo a 2020. Para este aumento
contribuiram essencialmente os custos com Combustiveis, devido ao aumento do consumo
de gasdleo em Xangongo, e os custos com Pessoal, devido aos aumentos salariais verificados
em 2021.

Na figura seguinte apresenta-se o grafico de Pareto dos custos operacionais. Como se pode
constatar, os Combustiveis, os Produtos Quimicos, as despesas com o Pessoal, os Impostos e
Contribui¢des e os custos de Manutengao e Conservagao representaram em 2021 89% do
total dos custos.
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Figura 32. Grdfico de Pareto dos custos

Em termos de cobertura dos custos operacionais pelos recebimentos, o radcio manteve-se
muito abaixo do objectivo da autonomia financeira, que é a cobertura de pelo menos 80% dos
custos operacionais pelos valores recebidos de clientes, situando-se nos 50% em 2021.

4.3.4.9 RESULTADO DO EXERCICIO

O resultado liquido do exercicio de 2021 cifrou-se nos 41 825 391 Kz apurado da seguinte
forma:

Tabela 6. Resultado liquido do exercicio

2021 2020
Proveitos Operacionais 743 269 518 518 170476
Custos Operacionais 650772 376 448 903 037
Resultados Operacionais 92 497 142 69 267 439
Proveitos Financeiros - -
Custos Financeiros 3188483 1062 553
Resultados Financeiros (3 188 483) (1062 553)
Proveitos ndao Operacionais - 54 136 866
Custos ndo Operacionais 21 843 883 42 826 461
Resultados ndo Operacionais (21 843 883) 11 310 405
Resultado Antes de Impostos 67 464 776 79515291
Imposto do Exercicio 25639384 19 878 823
Resultado Liquido do Exercicio 41 825 391 59 636 468
Subsidios ao Investimento e a Exploragdao 340 285 583 232881129
Resultado Operacional (sem subsidios) (247 788 442) (163 545 531)
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Caso a EASC EP ndo usufruisse de subsidios ao Investimento e a exploracdo, o resultado seria
bastante diferente, com um resultado operacional negativo de 247 788 442 Kz. Isto denota
gue a empresa tem ainda muito por fazer para atingir a autonomia financeira.

4.3.4.10 CUSTO DA AGUA

Com as quantidades de agua produzida e os Custos Operacionais totais apurados, consegue-
se obter o custo da agua produzida e tratada que, em 2021, se fixou nos 101,03 Kz/m3. No
entanto, desde a saida da ETA até que a agua é realmente facturada aos clientes, a EASC EP
perde dois tercos dessa dgua, sé facturando 1 151 434 m3 dos 5872 646 m? produzidos.
Dividindo o volume facturado pelo valor facturado de consumo de agua, obtém um valor
médio de dgua facturada de 187,31 Kz, para um custo dessa agua de 275,78 Kz/m?.

Tabela 7. Custo da dgua facturada

Custo m*de Agua TOTAL

Agua Produzida (m®) 5872 646
Custos Operacionais (AOA) 593 313 218
Custo Produgdo (AOA/M®) 101,03
Agua Facturada (m®) 2 151 434
Agua Facturada (AOA) 402 983 934
Perdas Totais (%) 63%
Custo das Perdas (AOA) 375 953 890
Custo da Agua Fact. (AOA/M°) 275,78
Valor méd. Agua Fact. (AOA/M®) 187,31
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5 Linhas de actuacao para 2021

O ano de 2021 foi de consolidacdo da actividade comercial, ainda condicionada pela falta de
contadores, que impediu a generalizacdo da facturacao por leitura. As linhas de actuacao
definidas para 2022 incluem:

a) Reposicdo do sistema SCADA de monitorizagdo e comando, desenhado para
controlar e operar a captacdo, a ETA de Xangongo e as centrais elevatdrias de
Xangongo e Mongua.

b) Reabilitacdo da infra-estrutura e equipamentos da ETA de Xangongo

¢) Reactivagdo do circuito de lamas, repondo o sistema de eliminagdo dos residuos dos
decantadores e das lavagens dos filtros, minimizando desperdicios e impactos
ambientais negativos.

d) Instalacdo dos novos contadores em substituicdo de contadores parados e avariados
e em ligagdes sem contador.

e) Reparacao de avarias de equipamentos electromecanicos nos sistemas de transporte
e distribuicao.

f) Concretizacdao das medidas de combate as perdas e fugas de acordo com o programa
estabelecido.

g) Capacitacdo de técnicos e disponibilizacdo de recursos humanos.

h) Reorganizacao e redistribuicao dos recursos humanos da EASC.

i) Reforgo dos meios de mobilidade para as equipas de manutencdo electromecanica e
da rede.

j) Dinamizag¢do da drea comercial no sentido da angariacdo de novos clientes e da
melhoria da eficacia das cobrancgas.

k) Melhoria do relacionamento e dos servicos de atendimento e apoio aos clientes.

) Implementacdo dos requisitos estatutarias no que respeita a nomeacdo para o Orgdo
Social Fiscal Unico definido no Artigo 62 dos Estatutos.

m) Implementacdo do ERP Primavera que permitird agilizar os procedimentos
administrativos e contabilisticos.
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Relatoério de Gestao

O Ano de 2021 foi um ano de consolidacdo da actividade da drea comercial, suportada pelo
software de gestdo comercial AQUAmatrix. Com a facturacdo por leitura do consumo real, foi
possivel o aumento sustentado da facturacdo e da cobranga. A generalizagdo da facturagio
por leitura do consumo real é essencial para o aumento do desempenho comercial da
empresa, aspecto fundamental para a sua sustentabilidade financeira.

Ao longo do ano foi entregue uma parte substancial dos itens da Lista de Fornecimentos do
Contrato de Assisténcia Técnica, o que tem permitido efectuar algumas intervencdes. O
Armazém de Caculuvale iniciou assim a sua actividade no principio de Janeiro e permitiu a
consolidacdo de praticas de gestdo de stocks até entdo inexistentes.

Descrevem-se a seguir os eventos mais relevantes ocorridos em 2021.

No inicio de Janeiro, com os fornecimentos da lista contratual da Assisténcia Técnica, foi
possivel reparar e colocar em funcionamento a bomba de polimero, evitando assim a
utilizacdo intensiva de mdo-de-obra extra para efectuar o doseamento manual.

Em Fevereiro, iniciaram-se os trabalhos por parte da Imbondex que incluem construcio do
Sistema "C" e rede associada na Caxila lll, construcdo da nova conduta de transferéncia para
Santa Clara, alargamento da rede existente em zonas seleccionadas em Ondjiva, Xangongo e
Cahama, e trabalhos de manutencdo da adutora Xangongo-Méngua-Ondjiva.

No més de Margo, comegaram a ser executadas as Ordens de Servico emitidas pelo software
AQUAmatrix e comecaram a ser distribuidos os avisos de corte de um modo sistematico. Esta
actividade veio a revelar-se de extrema utilidade para o aumento da cobranca verificado ao
longo do ano.

Também em Margo foi mobilizada a nova perita de RH da Assisténcia Técnica, o que permitiu
dinamizar a drea de Recursos Humanos e concluir o Manual de Gestdo de RH, que inclui
Procedimentos, Qualificador Ocupacional, Regulamento Interno e Manual de Acolhimento.

No més de Abril comecaram a ser executados os cortes na sequéncia dos avisos de corte cujo
pagamento ndo foi regularizado dentro de prazo estabelecido.

Foram mobilizados para a Assisténcia Técnica o perito de qualidade da dgua (K7) e o novo
perito para a drea da gestdo das operactes e redes (K2}, o que permitiu dinamizar os trabalhos
nestas dreas. A desmobilizacdo do perito financeiro {K9), que cessou func¢des em Abril,
reflectiu-se negativamente no desempenho da Area Administrativa e Financeira.

O Relatdrio e Contas referente ao exercicio de 2020 foi finalizado e entregue a 27 de Abril de
2021, com parecer do Auditor Externo, dentro do prazo estabelecido legalmente.

Em Maio, foi realizada a avaliacdo de desempenho de Recursos Humanos a generalidade dos
trabalhadores da EASC. Esta actividade foi crucial para a consciencializacdo dos trabalhadores

e para o desenvolvimento em curso das politicas de RH definidas pelo Conselho de
Administracdo.

Ainda em Maio, foi instalado pela ENDE um PT aéreo no recinto do Centro Distribuidor de
Santa Clara para permitir o fornecimento de energia eléctrica a instalag8o. O CD de Santa Clara
deixou assim de depender de gerador para o funcionamento normal. A ENDE procedeu ainda
a desmontagem do PT aéreo do CDAO ligando todas as alimentacBes ao PT terrestre,
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suportado pelo gerador. Com esta alteragdo passou a ser possivel alimentar todo CDAO
através do gerador em caso de falha de energia eléctrica.

No més de Junho a EASC recebeu da AdP a retroescavadora que faz parte da lista de
fornecimentos do contrato de Assisténcia Técnica. A EASC passou assim a dispor de um
recurso operacional da maior importancia para apoio aos trabalhos de manutenc3o da rede,
eliminando a dependéncia de terceiros para o aluguer/empréstimo deste tipo de maquina.

Também em Junho, foi finalizado o Plano Estratégico da EASC 2022-2025, que relne e
sistematiza as linhas de orientagdo para a nova cultura organizacional de compromisso,
responsabilizacdo e servico publico que estd a ser implementada na EASC.

Ainda no més de Junho, foi recebida da AGT a aprovacdo e certificagdo do software de gestdo
comercial AQUAmatrix. A EASC passou assim a dispor de um software de facturacio que
cumpre todos os requisitos legais da Administracio Geral Tributéria.

Com o apoio da Assisténcia Técnica, foi apresentada a DNA uma proposta com 3264 novas
ligagBes domiciliares para a cidade de Ondjiva, com a elaboragdo de desenhos Autocad, para
candidatura ao BAD, promovida pela DNA. Esta candidatura viria a ser aprovada pelo BAD,
para inicio em 2022. Este projecto ird permitir aumentar significativamente o ndmero de
Clientes em Ondjiva em zonas periféricas dos bairros Kafito, Caculuvale, Okapale, Caxila e
Naipalala, em zonas ainda ndo servidas pela EASC.

A partir de Julho, as obras em curso a cargo da Empresa Imbondex passaram a ter um
acompanhamento regular por parte da EASC, com o apoio da Assisténcia Técnica. No Ambito
deste projecto de expansdo da rede, deu-se inicio ao cadastramento dos locais e contadores,
e respectiva inser¢do no AQUAmatrix, das novas ligagdes executadas pela empresa Imbondex,
em Xangongo no Bairro Okaimo e em Ondjiva no Bairro Omuhongo.

No més de Agosto, foram submetidos ao IRSEA o Plano de Negdcios e a proposta do novo
Plano Tarifario.

Também em Agosto, comecaram a ser celebrados contratos para as novas ligacdes
executadas pela Imbondex no Bairro Okaimo, em Xangongo, e no Bairro Omuhongo em
Ondjiva.

No inicio de Setembro, com apoio da Imbondex, foram ultrapassadas duas importantes
roturas na conduta adutora Xangongo-Mongua-Ondjiva, o que permitiu reduzir
significativamente as perdas no sistema de aducéo.

Foi realizado em Setembro um estudo de avaliacdo do clima organizacional EASC, que
permitiu concluir que, na sua maioria, o0s trabalhadores sentem-se envolvidos e
comprometidos com a Empresa. O clima organizacional é assim propicio as mudancas que
estdo a ser implementadas.

Também em Setembro foi realizada uma acgdo de formacdo sobre o software de gestdo da
manutencdo MANUTEC para todas as chefias e pessoal chave da Area Técnica. A utilizagdo
deste software de gestdo ird iniciar-se no préximo ano e é de vital importancia para a
organizagdo das equipas de Manutencdo e da Rede.

No inicio de Outubro, a EASC recebeu a visita de dois técnicos do IRSEA para avaliacdo da
proposta do novo tarifario submetido em Agosto. Apesar da apreciacdo realizada, a proposta
viria a ser reprovada pela Entidade Reguladora, o que constitui um sério constrangimento
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para a consolidacdo e sustentabilidade futura da Empresa. O Plano Tarifario devera ser revisto
até Agosto de 2022, para apresentagdo de uma nova proposta de Plano Tarifario para 2023.

Foi realizada a 13 de Outubro reunido com a Direcgdo Nacional e representantes das diversas
EPAS, subordinada ao tema da mobilizacdo social. Nesta reunido, foi dado destague a
componente de mobilizagdo social da EASC e salientou-se a importincia da gestdo dos
chafarizes e da gestdo comunitaria da dgua nas comunidades mais vulneréveis.

Em Novembro, foi mobilizada a nova perita financeira (K9) tendo sido estabelecidas, como
prioridades, a elaboracdo do Orcamento para 2022, o fecho de contas referente ao exercicio
de 2021 e o arrangue do ERP Primavera.

Com o apoio da Assisténcia Técnica, foi elaborado o Manual de Procedimentos de Gestdo
Comercial. Este conjunto de procedimentos é baseado na utilizacio do software AQUAmatrix
e descreve todos os processos de trabalho da drea comercial.

No final de Novembro, foi realizada reunido com a Imbondex e o representante da DNA onde
foi feita uma avaliagdo do Plano de Trabalhos. Este plano estd atrasado em relagdo ao previsto
e ndo sera concluido em 2021. Foi comunicado que as obras est3o paradas a aguardar material
e serdo retomadas a partir de Janeiro. Esta situacdo afectou negativamente os objectivos
comerciais tragados para 2021.

Em Dezembro foi estabelecido contrato com a empresa BAPH LDA para o aluguer do
equipamento de perfuragdo. Este contrato reveste-se de grande importincia, pela
oportunidade de formar o pessoal da EASC neste tipo de actividade, e permitira rentabilizar o
equipamento da EASC.

No final de Dezembro foram entregues na EASC cerca de 2300 novos contadores para
substituicdo de contadores parados e avariados e para colocagdo nas ligages directas. A
aplicagdo progressiva dos novos contadores permitird a generalizacdo da facturacdo por
leitura do consumo real, com impacto directo na facturacdo e na cobranca.

O aumento da receita verificado ao longo de 2021 permitiu uma actualizacdo contida das
condigOes salariais dos trabalhadores e a empresa conseguiu ir gerindo a tesouraria,
cumprindo com as suas obriga¢des de pagamento de saldrios, impostos, compra de material
para a manutencdo e alguns produtos quimicos.

O ano econdmico de 2021 fecha assim com um Resultado Antes de Impostos de 67 464 775
Kz e um valor de Imposto Industrial a pagar de 25 639 384 Kz, o que representa um Resultado
Liquido de 41 825 391 Kz.

Caso a EASC-EP ndo usufruisse de subsidios, quer ao investimento quer a Exploragdo por parte
da DNA, Governo Provincial e AdP Internacional, o resultado actual passaria a um resultado
negativo de 247 788 442 Kz.
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De acordo com o definido nos Estatutos da EASC-EP o Conselho de Administracdo, propde a
seguinte distribuicdo de Resultado Liguido do Exercicio:

Rubricas Valor % RL a Distribuir Limites legais
Resultado Liquido do Exercicio 41 825 391
Reserva Legal 4182539 10% 5% - 10%
Fundo de Investimento 20912 695 50% 25% - 50%
Fundo Social 4182539 10% 5% - 10%
Dividendo ao Estado 0 Sem Limite
Prémios aos trabalhadores e OS 0 Sem Limite
Resultados Transitados 12 547 617 30% Sem Limite
41 825 391 100%
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Notas as contas

1. Actividade

1.1 Objecto social e constituicao

De acordo com Programa de Desenvolvimento do Sector da Aguas e respectivo Plano de Accdo de Curto, Médio
e Longo Prazos, aprovados pela Resolucdo n.2 10/04 de 11 de Junho, o Executivo definiu a necessidade de
empresarializagdo da gestdo e exploracdo dos sistemas de abastecimento publicos de dgua e saneamento, para
a sua optimizacdo, no quadro da consolidacdo das politicas do Estado em matéria de servigos de abastecimento
publico de dgua e saneamento.

No cumprimento do referido Programa, houve necessidade de dotar os servigos de distribuicdo de agua e
saneamento da Provincia do Cunene, de uma concessiondria local, enquadrada no Sector Publico Empresarial
do Estado, conforme previsto no Programa Executivo do Sector de Aguas para 2009, aprovado pela Resolugio
n.2 22/09 de 16 de Marco.

Neste sentido e através do Decreto Executivo conjunto 395/13 de 13 de Novembro, foi constituida a Empresa
de Aguas e Saneamento do Cunene, EP (EASC-EP), empresa de interesse piiblico, de média dimens3o, dotada de
personalidade juridica e de autonomia administrativa, financeira, patrimonial e de gestdo.

A EASC-EP tem como Objecto Social, a gestdo e exploragdo de sistemas publicos de abastecimento de 4gua e
saneamento de aguas residuais na Provincia do Cunene e sede no Municipio Kwanhama (Ondjiva), Bairro dos
Castithos.

2 Politicas contabilisticas adoptadas na preparagao das
Demonstragoes Financeiras

De seguida e dando cumprimento ao definido no Plano Geral de Contabilidade aprovado pelo Decreto n.2
82/2001 de 16 de Novembro, irdo ser apresentadas as Demonstracdes Financeiras e as respectivas notas, tendo
sido omitidas as notas ndo aplicaveis a realidade actual da EASC-EP.

2.1 Base de apresentacao das Demonstracdes Financeiras

A Empresa prepara em cada ano as suas demonstracSes financeiras de acordo com os requisitos legais que
vigoram em Angola e na moeda local, o Kwanza. S8o estas demonstragdes financeiras, expressas em Kwanzas,
que formam a base sobre a qual os resultados sédo tributados em sede de Imposto Industrial.

Estas demonstracbes financeiras foram elaboradas com o pressuposto de continuidade respeitando as
caracteristicas de relevancia e fiabilidade e preparadas numa base de acréscimo. Foram igualmente seguidos os
principios contabilisticos da consisténcia, materialidade, ndo compensacio de saldos e comparabilidade.

2.1 Bases de valorimetria adoptadas na preparagéo das demonstragdes financeiras
A base de valorimetria global adoptada na preparacdo das Demonstracdes Financeiras é a do Custo Histérico.

A empresa n3o tem activos nem passivos denominados em outra moeda que ndo o Kwanza.
1) ImobilizagBes Corpdreas
Os meios fixos sdo amortizados com base nos critérios fiscais definidos pelo Decreto Presidencial n.2 207/15 de 5 de

Novembro, cujas taxas de amortizacdo pretendern corresponder 2 vida Gtil estimada para cada bem. As taxas de
amortizagOes utilizadas sdo as seguintes:
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Edificios e outras construgtes 10,0% 10,0%
Equipamento basico 10,0% 10,0%
Equipamento de carga e transporte 20,0% 25,0%
Equipamento administrativo 12,5% 33,3%
Equipamentos eléctricos 12,5% 25,0%
Mobilidrio de escritorio 12,5% 20,0%
Equipamentos de comunicacdo 12,5% 33,3%
Outras imobilizacBes corpdreas 12,5% 20,0%

No imobilizado encontram-se registados todos os equipamentos que foram entregues durante o ano 2021 pela
Assisténcia Técnica, quer estejam em uso ou ainda em armazém.

2) Contas a receber

A valorimetria adoptada é a do proveito histérico, verificado nas datas de emissdo das facturas.
3) Existéncias

Os produtos quimicos utilizados na producdo de dgua, sdo levados a conta existéncias, tanto os subsidiados como os
adquiridos pela propria empresa.

4) Disponibilidades

A valorimetria é a do custo histérico. Esta ribrica compreende os valores em caixa e todos os saldos bancarios. Ndo
existem quantias em moeda diferente da moeda de relato. O inventario dos valores em caixa e bancos é efectuado e

comparado aos livros contabilisticos. As reconciliagbes bancdrias permitem confirmar a totalidade das escrituras
contabilisticas.

5) Contas a pagar

A valorimetria adoptada € a do custo histdrico. Estas contas s3o demonstradas pelos valores conhecidos. N3o existem
saldos em moeda estrangeira. As estimativas de custos sdo efectuadas com base em dados e factos conhecidos ou
dados como provaveis a data do balanco.

6) Especializagdo dos exercicios

A empresa reconhece as suas receitas e despesas de acordo com o principio da especializacio do exercicio, pelo qual
as receitas e despesas s8o reconhecidas no momento em que sdo geradas, independente do momento em que s3o
recebidas ou pagas.

7) Reconhecimento de vendas

As vendas de produtos sdo reconhecidas no momento em que ocorrem, independentemente do seu recebimento e
sdo valorizadas pelo preco de venda. Assim, as vendas s3o reconhecidas quando: (i) ocorrer a transferéncia para o
comprador dos riscos e vantagens e a propriedade dos bens; (i) inexisténcia do controlo efectivo dos bens por parte
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da empresa; (iii) a quantia da venda possa ser fiavelmente mensurada; {iv) seja provavel que os beneficios econémicos

associados com a transac¢do fluam para a empresa; {v) os custos incorridos com a transacgdo possam ser fiavelmente
mensurados.

8) Reconhecimento de prestag@es de servicos

O rédito proveniente das prestacBes de servicos deve ser reconhecido quando: (i) se verificarem as condicdes gerais
para o seu reconhecimento como proveito; (i) a fase de acabamento da transacgdo a data do Balanco possa ser

fiavelmente mensurada; (iii} os custos incorridos ou a ocorrer relativos a transacgio possam ser fiavelmente
mensurados.

9) Subsidios

Os subsidios sdo todos em espécie e valorizados ao preco de mercado ou preco de aquisicio informado pela entidade
subsidiadora. Os subsidios a producdo e ao investimento sdo reconhecidos durante o/os periodo(s) necessario(s) para
os balancear com os custos relacionados que se pretende que compensem.

10) Impostos sobre lucros

A empresa encontra-se sujeita a tributacdo em sede de Imposto Industrial — Grupo A. O imposto é calculado com base
no lucro tributdvel (resultados contabilisticos corrigidos para efeitos fiscais) utilizando uma taxa nominal de 25%. O
imposto apurado refere-se em exclusivo ao imposto corrente ndo sendo calculados nem registados quaisquer impostos
diferidos quer activos quer passivos.

A entrega do imposto é efectuada por autoliquidacdo mediante a apresentacio de uma declarac8o que se encontra
sujeita a revisdo e correcgdo por parie das autoridades fiscais durante um periodo de 5 anos.

11) Imposto sobre o Valor Acrescentado e outros impostos e contribuices

A empresa esta enquadrada no Regime Simplificado do IVA, sob o qual estd sujeita ao pagamento mensal, do valor

correspondente a 7% sobre o total dos valores recebidos dos clientes, deduzidos de 4% do IVA suportado nas compras
de bens e servicos dedutiveis.

No processamento salarial dos seus Colaboradores e Orgdos Sociais, retém aos trabalhadores o IRT e 3% de Seguranca
Social, suportando o custo da entidade patronal de 8%.

3. Alteracoes nas politicas contabilisticas

Nada a referir.
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Balanco

Empresa: Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene, E.P.
Balanco a 31 de dezembro de 2021

Valores expressos em kwanzas

_ % Exercncros
Designacao
ACTIVO

Activos ndo correntes:
Imobilizagdes corpdreas 4 198 410 591 76 028 011
Imobilizagdes incorpdreas 5 (6] (o]
Investimentos em subsidiarias e associadas 6 0 0
Outros activos financeiros 7 [0} (6]
Outros activos ndo correntes 9 101 974 860 101 974 860

300385451 178002871

Activos correntes:

Existéncias 8 229 874 424 0
Contas a Receber 9 283 138 520 208 579 096
Disponibilidades 10 16 877 579 5312 739
Outros activos correntes 11 0 6]

213 891 835

q Total do act:vu

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio:

Capital 12 106 956 303 106 956 303
Reservas 13 6371077 3389 253
Reservas especiais 13 35781 881 0
Resultados transitados 14 41 537 755 20 664 991

Resultados do exercicio

_41825391 | 59636468/
_ 190 647 015
Passivo nao corrente:

Empréstimos de médio e longo prazos 15 0 0
Impostos Diferidos 16 0 6]
Provisdo para pensdes 17 0 0
Provisdo para outros riscos e encargos 18 0 o]
Outros passivos ndao correntes 19 (0] o]
0 0
Passivo corrente:
Contas a pagar 19 169 822 421 114 204 137
Empréstimos de curto prazo 20 (o] 0
Parte cor. dos empr. a médio e longo prazos 15 (0] 0
Outros Passivos correntes 21 427 981 147 87 043 554
597803568 201247691
_ Totaldocapitalpréprioepassivo 830275974 391894706
3 (\ Ondjiva, 20 de maio de 2022
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Demonstragao de Resultados por Natureza

Empresa: Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene, E.P.

Demonstracdo de Resultados a 31 de dezembro de 2021

Designacao

Vendas

Prestagdes de servigo

Outros proveitos operacionais

Variagdes nos produtos acabados e produtos em vias de fabrico

Trabalhos para a prépria empresa

Custo das mercadorias vendidas e das matérias-primas e subsididrias consumidas............

Custos com o pessoal

Amortizacdes

Outros custos e perdas operacionais

Resultados Financeiros

Resultados de filiais e associadas

Resultados ndo operacionais

R Cto A e ae 30 O
Imposto sobre o rendimento
> dao (] (0 ta A gaae 2 =
Resultados extraordinarios
Imposto sobre o rendimento
i a0 1 o a0 exe 0

Ondjiva, 20 d
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22
23
24
25
26
27
28
29

30

Resultados operacionais | |

31
32
33

35

34
35

263 440790
139543 144
340 285 583
0

0
332733190
164 185 278
39657 203
114 196 706

a7l

-3188 483
0
-21843 883

b/ 464

25639 384

_ Vlres expressos em kwa

2020

269 305 168
15984 179
232881129
0

0

245 667 319
106 928 689
23 482 688
72 824 342
69267039
-1062 553
0

11 310 405

19878 823

036 408
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DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

(Método Directo)

Empresa: Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene, E.P.

Demonstragdo de Fluxos de Caixa a 31 de Dezembro de 2021

Relatorio de Gestao e Notas as Contas

Exercicio de 2021

Valores expressos em kwanzas

Rubricas

Notas

2021

2020

Var %

Fluxos de caixa das actividades operacionais:
Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

298 059 229
(107 921 035)
(134 349 904)

193117048
(82975 100)
(107 005 684)

54,34%
30,06%
25,55%

55 788 290

3136263

1678,81%

Caixa gerada pelas operagoes:
Juros Pagos
Despesas Bancarias
Pagamento/recebimento de impostos

(3188 483)
(6 992 559)

(1062 553)
(3536 987)

200,08%
97,70%

(10 181 042)

(4599 540)

121,35%

Fluxos de caixa antes da rubrica extraordinaria

45 607 247

(1463 277)

-3216,79%

Outros recebimentos/pagamentos Operacionais

(29 551 914)

(10365 793)

185,09%

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

16 055333

(11829 070)

-235,73%

Fluxos de caixa das actividades de investimento

Recebimentos provenientes de:
ImobilizagBes corpdreas
Imobilizagbes incorpdreas
Investimentos financeiros
Subsidios a investimento
Juros e proveitos similares
Dividendos ou lucros recebidos

Pagamentos respeitantes a:
Imaobilizagoes corpdreas
Imobilizagdes incorpdreas
Investimentos financeiros
Outros activos

(4 490 493)

(873 800)

413,90%

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2)

(4490 493)

(873 800)

413,90%

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:
Aumentos de Capital, prestagbes suplementares
e vendas de acgbes ou quotas proprias
Cobertura de prejuizos
Empréstimos obtidos
Subsidios a exploragéo e doagbes

Pagamentos respeitantes a:
Reducbes de capital e prestagdes suplementares
Compras de acgdes ou quotas proprias
Dividendos ou lucros pagos
Empréstimos obtidos
Amortiz. De contractos de locagdo financeira
Juros e custos similares pagos

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3)

Aumento liquido de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

11 564 840
5312739
16 877 579

(12 702 870)
18 015 609
5312739

-191,04%
-70,51%
217,68%

Ondjiva, 20 de malo de 2022
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NOTAS AO BALANGCO

4, Imobilizado corpéreo

S Relatério de Gestdo e Notas as Contas
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4.1 Composigdo
e = Amortizagdes B
Rubricas Valor Bruto Valor Liquido
Acumuladas
Terrenos e recursos naturais = = =
Edificios e outras construgdes 4676 824 935 365 3741459
Equipamento bdésico 88 220 837 16 820 062 71400775
Equipamento de transporte 40099 491 16 737 954 23 361537
Equipamento administrativo 65 689 610 36052 133 29637 477
Outras imobilizagGes corporeas 1408925 1198598 210327
Imobilizado em curso 70059 017 - 70059 017
Adiantamentos por conta de imobilizagGes corpéreas - - -
270 154 704 71744 113 198 410 591
4.2 Composicdo por critérios de valorimetria adoptados
Valor Liquido
Ruabri
e Custo Histérico Valor. de_ Total
Reavalia¢do
Terrenos e recursos naturais - - -
Edificios e outras construgdes 3741459 - 3741459
Equipamento basico 71400775 - 71400 775
Equipamento de transporte 23 361 537 - 23361 537
Equipamento administrativo 29637 477 - 29637477
Qutras imobiliza¢des corporeas 210327 - 210327
Imobilizado em curso 70059017 - 70 059 017
Adiantamentos por conta de imobilizagdes corpéreas - - -
198 410 591 - 198 410 591
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4.3 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, no valor bruto

No inicio do ano foi efectuado um acerto nas contas de imobilizado, que por lapso nfo tinha sido registado no fecho de
2020 para correcgdo das contas. A correcgdo esté plasmada na coluna das Transferéncias e Regularizacdes.

>3 N Alienigaes Transferéncias .
Rubricas Saldo Inicial Aumentos e Saldo Final
e Abates o
Regularizacées

Terrenos e recursos naturais - - - - -
Edificios e outras construgdes 4076 824 600 000 = = 4 676 824
Equipamento bdsico (a) 1535079 86 685 758 - - 88 220 837
Equipamento de transporte 40 099 491 - - - 40099 491
Equipamento administrativo 65 087 381 602 229 - = 65 689 610
Outras imobilizagGes corpdreas 1408 925 2439649 - 2439 649 1408 925
Imobilizado em curso (b) - 70059 017 - - 70059 017

112 207 700 160 386 654 - 2439649 270 154 704

a) Incluido nesta ribrica, estd o registo da entrega em 2021 pela ADP Internacional, de uma retro-escavadora de
marca Case, no valor de AGA 74 001 073.

b) incluido no imobilizado em curso encontra-se registado a entrega de um alternador novo de marca Hiominsa, no
valor de AOA 32 364 823, também fornecido pela ADP Internacional para aplicacdo futura no gerador.

4.4 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, nas amortizagées acumuladas

Na sequéncia da correcgdo indicada na Nota 4.3 houve acertos nas respectivas amortizacbes, assim como também foram
detectados alguns bens que continuaram a ser amortizados mesmo com a sua vida Gtil ja terminada.

alienzedes Transferéncias
Rubricas Saldo Inicial Aumentos e Saldo Final
e Abates gy

Regularizagbes
Edificios e outras construcdes 407 682 527 682 - - 935 365
Equipamento basico 398 665 16421398 - = 16 820 062
Equipamento de transporte 8701 556 8 036 398 - - 16 737 954
Equipamento administrativo 25 662 987 14 477 396 - 4088 250 36052133
Outras imobilizagdes corpéreas 1008 798 194 329 - 4529 1198 598
36 179 689 39 657 203 - 4092 778 71744 113

5. Imobilizado incorpoéreo

Nada a referir.

6. Investimentos em subsidiarias e associadas

Nada a referir,
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7. Outros activos financeiros

Nada a referir.

8. Existéncias

Pela primeira vez a EASC-EP efectuou as contagens fisicas do stock, no més de Janeiro de 2022, tendo fechado o ano de

2021 com existéncias em armazém.

Provisoes iy
Rubricas Valor Bruto - Valor Liquido
Acumuladas

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo (a) 229 874 424 - 229874 424
Produtos e trabalhos em curso - -
Produtos acabados e intermédios - -
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos - -
Mercadorias =

Matérias-primas, mercadorias. e materiais em transito - -
Provisdo para depreciacdo de existéncias - -

229 874 424 - 229 874 424
a) O valor das existéncias em armazém corresponde aos materiais industriais fornecidos pela DNA e ADP

Internacional (AOA 220 121 924} e produtos quimicos {AOA 9 752 500) também fornecidos pela DNA. Ver Nota
27

9. Outros activos nao correntes e contas a receber

9.1 Composigédo

N3o Corrente
Rubricas Corrente Vencivel até 5 | Vencivel a mais
Total
anos de 5 anos

Valor Bruto:
Clientes-Correntes 281 880 603 - - 5
Clientes-Titulos a Receber - - - -
Clientes de Cobranga Duvidosa 29482 533 - - 2
Fornecedores - Adiantamentos 109 500 - - -
Estado - - - -
Participantes e Participadas = = - -
Pessoal 1148 416 - - -
Devedores-Venda de Imobilizado - - - -
Encargos a Repartir por periodos
Futuros g i i )
Qutros Valores a Receber (a) - 101 974 860 - 101 974 860
ProvisGes Para Cobrangas Duvidosas (29 482 533) - - -

283 138 520 101 974 860 - 101 974 860
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a} O valor incluido nesta rabrica corresponde ao valor do capital ndo realizado (Ver Nota 12).

9.2 Movimento ocorrido durante o exercicio nas provisées:

Rubricas

Saldo Inicial

Aumentos

Diminui¢des

Saldo Final

Clientes - Correntes

Clientes - Titulos a Receber
Clientes de Cobranga Duvidosa
Fornecedores - Adiantamentos
Estado

Participantes e Participadas
Pessoal

Devedores - Vendas de Imobilizado
Outros devedores

29482 533

29482533

29 482 533

29482 533

10. Disponibilidades

10.1 Composigado

Rubricas

2021

2020

Titulos negocidveis
Bancos

Caixa

ProvisOes

16 877 579

5312739

16 877 579

5312739

10.2 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, nas provisées

Nada a referir.

10.3 Restrigoes existentes

Nada a referir.

11. Outros activos Correntes

Nada a referir.
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12. Capital
12.1 Composi¢cdao e movimento no periodo
Rubricas Saldo Inicial Aumentos Diminui¢des Saldo Final
Capital 106 956 303 = - 106 956 303
Accdes / Quotas proprias - - - -
Prémios de emissio - - - -
PrestagOes suplementares - - - -
106 956 303 - 5 106 956 303

12.2 Capital

Rubricas Saldo Inicial Aumentos Diminuicoes Saldo Final
Sécios/Accionistas com participagdo >20% - -
Estado Angolano (100%) 106 956 303 106 956 303

106 956 303 106 956 303
Rubricas Saldo Inicial Aumentos Diminuig¢bes Saldo Final
Capital subscrito e ndo realizado 101 974 860 101 974 860
101 974 860 101 974 860
12.3 Prestacdes suplementares
Nada a referir.
13. Reservas
13.1 Composigdo
Rubricas Saldo Inicial Aumentos Diminuigbes Saldo Final
Reservas Legais 3389 253 2981823 - 6 371 077
Reservas de Reavaliacdo - - - -
Reservas com fins Especiais: - 35781881 - 35781881
Fundo de Investimento - 29818 234 - 29818 234
Fundo Social - 5963 647 = 5963 647
Reservas Livres = = - -
3 389 253 38 763 704 - 42 152 958
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De acordo com o Artigo 36.2 dos Estatutos da EASC-EP, definido pelo Decreto Executivo Conjunto n.2 395/13 de 13 de

Novembro, ap6s a constitui¢do da provisdo para impostos sobre os lucros (n.2 1 Art. 36.2), o n.2 2 define a seguinte
distribui¢do do resultado liquido:

b) 5 a 10% para a constituicdo da Reserva Legal;
¢} 25 a50% para a Constituicdo de Fundo de Investimentos;
d) 5a 10% para o Fundo Social;
) Entrega ao Estado da parte do lucro que the cabe como proprietério da empresa;
f}  Distribuicdo de estimulos individuais aos trabalhadores, incluindo acs membros dos drgdos de gestdo, a titulo de
comparticipacdo nos lucros, nos termos da legislagdo em vigor.

De acordo com o n.2 1 do Art. 27.2 da Lei de Bases do Sector Empresarial PUblico, a Reserva Legal estd limitada a 20% do
Capital Social.

14. Resultados transitados
14.1 Composigdo

Rubricas Saldo Inicial Aumentos Diminuigoes Saldo Final
Saldo inicial 20 664 991 20 664 991
Movimentos no periodo:
Resultado de 2020 - 59 636 468 - 59 636 468
Aplicacdo de Resultados (a) (38 763 704) (38 763 704)
Erros fundamentais - - - -
Saldo final 20664 991 59 636 468 (38 763 704) 41 537 755
(a) Aplicagdo de Resultados
Rubricas 2021 2020
Reserva Legal 2981823 3389253
Reserva com fins especiais: - -
Fundo de Investimento 29818 234 -
Fundo Social 5963 647 -
Reservas Livres - -
Dividendos/Lucros distribuidos - -
38 763 704 3389 253
15. Empréstimos correntes e ndao correntes

Nada a referir.

16. Impostos diferidos

Nada a referir.
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17. Provisdes para pensodes

Nada a referir.

18.

Nada a referir.

Provisdes para outros riscos e encargos

Relatorio de Gestao e Notas as Contas
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19. Outros passivos nao correntes e contas a pagar

Nao corrente

Vencivel a5
anos

Vencivel a + de
5 anos

Total

Rubricas Corrente
Fornecedores-Correntes 82282076
Fornecedores-Titulos a Pagar -
Clientes- Saldos Credores 8349377

Adiantamentos de Clientes -
Outros =
Estado (a) 79 190968
Participantes e Participadas -
Pessoal -
Credores- Compras Imobilizado -
Outros Valores a receber -
169 822 421

{a) A rubrica Estado tem a seguinte decomposigdo:

Em Agosto de 2020 o CA avangou com a apresentacdo de um plano de regularizacio de dividas fiscais e contributivas a
AGT e ao INSS tendo chegado a um acordo prestacional de pagamento da divida passada em 18 meses com a AGT e 20
meses com o INSS. A AGT ap6s a solicitagdo da EASC-EP, efectuou uma inspecgdo tributaria que apuraram um total de

impostos multas e Juros, de 26 093 434A0A mais 12 350 242 AOA de contribuicBes para o INSS.

Rubricas 2021 2020

Imposto sobre lucros anos anteriores 22216653 35218723
Adiantamentos - (1414 034)
Retengdes na fonte - =
Encargos do ano (Prov. p/ pagto imp. s/ lucro) 25639 384 19 878 823
Imposto de Produgdo e Consumo - -
Imposto de Selo - =
Imposto de Rendimento de Trabalho 10 166 690 11 438 655
Imposto de Circulagdo - -
Imposto Sobre o Valor Acrescentado 18 913 490 3492 565
Seguranga Social 2254751 12 570 869
Outros Impostos - -

36 551 583,55 54 343 845,43
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20. Empréstimos de curto prazo
Nada a referir.
21. Outros passivos correntes
Ruabricas 2021 2020
Encargos a pagar:
Remuneragoes 16 679 910 -
Impostos - 5
Outros = -
16 679910 -
Proveitos a repartir por exercicios futuros:
Subsidios ao Investimento (a) 407 701 237 70 872 684
Adiantamento de rendas de espago 3600 000 3 600 000
411 301 237 74 472 684
Diferencas de cdmbio favordveis diferidas - -
427 981 147 74 472 684

(a) Em 2021 a EASC-EP efectuou a identificacdo fisica de todes os bens, equipamentos e materiais fornecidos pela
DNA e pela ADP Internacional com o intuito dos mesmos serem reconhecidos no activo da Empresa. O saldo
desta conta corresponde ao valor dos subsidios a consumir nos exercicios futuros e podem ser apresentados,
guanto a sua natureza, do seguinte modo:

Rubricas 2021

Existéncias 220374 283
Material Industrial (Imobilizado) 137517 448
Veiculos mistos e ligeiros (Imobilizado) 2211321
Equipamento Informatico (Imobilizado) 15187 441
Equipamento Eléctrico (Imobilizado) 1337559
Mobiliario de escritdrio (Imobilizado) 11130784

407 710 237

(b) Em Outubro de 2020 a EASC-EP alugou espago, no exterior das instalagdes do CDAO e em Santa Clara, para a
empresa ITA Telecomunicac¢Bes, instalar antenas de comunicac¢io, emitindo uma factura com a cedéncia de
espaco de Out 2020 a Dez 2021.
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T
NOTAS A DEMONTRACAO DE RESULTADOS
22. Vendas
22.1 Composigdo das vendas por mercados
Rubricas 2021 2020
Vendas - Mercado Interno
Vendas de agua 263 440790 269 305 168
Subsidios a precos - =
Vendas - Mercado Externo
263 440 790 269 305 168
22.2 Composigdo das vendas por actividades
Rubricas 2021 2020
Vendas
Produtos acabados e intermédios 263440790 269 305 168
Sub-produtos, desperdicios residuos - -
Mercadorias - -
263 440 790 269 305 168
23. Prestagoes de servigos
23.1 Composigdo das prestacoes de servico por mercados
Rubricas 2021 2020
Mercado interno 139543 144 15984 179
Mercado externo = e
139 543 144 15984 179
23.2 Composigdo das prestagdes de servigo por actividades
Rubricas 2021 2020
Servicos principais
Taxas Fixas 92 507 896 15984179
92 507 896 15984 179
Servigos secundarios
Outros servigos 47 035 249 -
47 035 249 =
139 543 144 15984 179

Relatério de Gestédo e Notas as Contas 2021

22 /38



24. Outros proveitos operacionais

Relatorio de Gest3do e Notas as Contas
Exercicio de 2021

S —

Rubricas 2021 2020
Servigos suplementares - -
Royalties - -
Subsidios a exploragdo (a) 303 283 341 211749792
Subsidios a investimentos (b) 37002 242 21063 179
Outros proveitos e ganhos operacionais - 68 159
340 285 583 232 881 129

(a) Os subsidios a exploragdo sdo subsidios em espécie de produtos quimicos para a produgio de agua,
fornecidos pela Direc¢io Nacional de Aguas {DNA} de acordo com as necessidades da EASC-EP e pela ADP
Internacional, de acordo com os fornecimentos contratuais, de produtos quimicos e servicos de auditoria,
definidos no Contrato de Gestdo para Capacita¢do, Operagdo e Manutenc¢3o da Empresa Provincial de Aguas
e Saneamento de Cunene (Ref. n.2 NCO6/ISSUWSSSD/18). Ndo foram impostas quaisquer condicBes & EASC-
EP, para a obtencdo destes subsidios. Os subsidios 2 exploracdc em 2021, quanto 3 sua natureza, foram os

seguintes:

Rubricas 2021
Quimicos (Existéncias) 109 848 861
Materiais diversos (Existéncias) 38 829 634
Combustivel para geradores (Existéncias) 147 942 720
Servigos auditoria (Servigos) 6 662 126
303 283 341

(b} Os subsidios ao investimento foram feitos em espécie, através dos fornecimentos, por parte da DNA, de bens
mobilidrios (material Informéatico, mobilidrio de escritério e viaturas) fornecido pela DNA. Ndo foram
impostas quaisquer condigfes a EASC-EP, para a obtencdo destes subsidios, para além da boa manutencdo
dos mesmos. Os subsidios ao investimento em 2021, quanto a sua natureza, foram os seguintes:

25. Variagoes nos produtos acabados e em vias de fabrico

Nada a referir.

Rubricas 2021
Material industrial {Imobilizado) 15939 063
Veiculos ligeiros (Imobilizado) 7371240
Equipamento Informatico (Imobilizado) 13 691 939
37 002 242

26. Trabalhos para a prépria empresa

Nada a referir.
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27. Custo das existéncias vendidas e das matérias-primas e subsidiarias
consumidas

. Existéncias Ofertas e Perdas Existéncias
Rubricas e Compras o g Custo no Ano
Iniciais ou Ganhos Finais
Matérias primas, subsidiarias e
- 36 111975 526 495 639 229 874 424 332733190
de consumo:
Produtos Quimicos - 18 532 494 119 601 361 9 752 500 128 381 355
Materiais de laboratério/ g 760 000 . ) 760 000
reagentes
Electricidade - 16 819 481 - - 16 819 481
Combustivel para geradores - - 147942720 - 147942720
Materiais diversos - - 258 951 558 220121924 38 829 634
- 36 111 975 526 495 639 229 874 424 332 733 190

Os valores indicados como ofertas, referem-se aos subsidios em espécie 3 exploracdio recebidos em 2021. Desses,
foram consumidos em 2021 os seguintes, conforme indicado na Nota 24:

Rubricas 2021
Quimicos (Existéncias) 109 848 861
Materiais diversos (Existéncias) 38829 634
Combustivel para geradores (Existéncias) 147942720
296 621 215
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28. Custos com o pessoal
Rubricas 2021 2020
Remuneragoes
Dos Orgdos Sociais 29 724 250 21117 482
Do Pessoal 111 151253 70 369 589
140 875 503 91487071
Pensdes
Dos Orgdos Sociais - -
Do Pessoal - -
Prémios para Pensdes - -
Encargos sobre remuneragdes 10 241 095 6273143
Outros custos com o pessoal:
Alimentagdo - -
Saude - -
Equipamento de Protecgdo - =
Seguros acidentes trabalho, doencas profissionais 1397 876
Formagao 62 680 500 000
Outras despesas com pessoal 11 608 125 8 668 475
13 068 681 9168 475
164 185 278 106 928 689
Numero de Orgdos Sociais 3 3
Ndmero de empregados ao servigo da empresa 98 111
29. Amortizagoes
Ribricas 2021 2020
Imobilizagdes corporeas (Nota 4) 39657 203 23 482 688
ImobilizagGes Incorpéreas (Nota 5) - -
39 657 203 23 482 688
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30. Outros custos e perdas operacionais

Rubricas 2021 2020
Subcontratos = -
Fornecimentos e servigos de terceiros:
Agua 83520 -
Electricidade 6 500 500 000
Combustiveis e outros fluidos 13226 528 4 687 984
Conservacao e Reparagdo 31971804 18 898 307
Material de protecgdo, segurancga e conforto 178 010 711487
Ferramentas e Utensilios de desgaste rapido 5177 002 25000
Material de Escritério 10011 276 5586 152
Livros e Documentagdo Técnica - 8 000
Consumiveis - -
Outros Fornecimentos - -
Comunicacdo 2724 818 3033173
Rendas e Alugueres 4225 000 2802935
Seguros 1006 526 1160900
Deslocagdes e Estadas 1178039 3676628
Despesas de Representagdo - 6 500
Conservacdo e Reparagao 8821900 4036 604
Vigilancia e Seguranca - -
Limpeza, Higiene e Conforto 1128089 1041998
Publicidade e Propaganda 230400 49 400
Contencioso e Notariado 133 000 -
Comissdes a Intermediarios - 252 500
Assisténcia Técnica - Estrangeira - -
Assisténcia Técnica - Nacional 6 853500
Trabalhos executados no exterior - -
Honorarios e Avencas 12 881 752 18 486 692
Royalties = -
Ofertas - -
Outros Servigos 382 401 1120443
93366572 66 938 203
Impostos 19994 873 5886 139
Despesas Confidenciais 835 261 -
Quotizagdes = -
Ofertas e Amostras de existéncias - -
Outros custos e perdas operacionais - -
114 196 706 72 824 342
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31. Resultados financeiros

Relatorio de Gestao e Notas as Contas
Exercicio de 2021

Rubricas

2021

2020

Proveitos e ganhos financeiros:
Juros
Diferengas de cambio favordveis
Descontos de pronto de pagamento obtidos
Outros

Custos e perdas financeiros:
Juros
Diferencas de cdmbio desfavoraveis
Descontos de pronto de pagamento concedidos
Outros

3188 483

1062 553

3188483

1062553

(3 188 483)

(1062 553)

32. Resultados de Filiais e Associadas

Nada a referir.

33. Resultados ndo operacionais

Em relagdo as dividas de clientes existentes hd mais de um ano foi constituida uma Provis3o contabilistica para Clientes

de cobranca duvidosa que ascende os 29 mithBes de kwanzas.

Ribricas 2021 2020

Proveitos e ganhos n3o operacionais:
Venda de imobilizado corpdreo - -
Reposicdo de provisbes - -
Beneficios de Penalidades Contratuais - 6 518 246
Correccles relativas a exercicios anteriores 4092778 46 718 620
Outros proveitos e ganhos ndo operacionais 9500 141 900 000
13592919 54 136 866

Custos e perdas ndo operacionais:

Provisdes do exercicio 29482 533 -
Multas e penalidades contratuais 5954 269 1312454
CorrecgBes relativas a exercicios anteriores - 41514 007
Outros custos e perdas ndo operacionais - -
35436 802 42 826 461
(21 843 883) 11 310 405

Relatério de Gestédo e Notas as Contas 2021

27 /38



GUA &
3 b 54?

b {\ I 4 e ~ b Y
Relatdrio de Gestdo e Notas as Contas
E) 'LS rd -

‘ f Exercicio de 2021

e L TTe—

34. Resultados extraordinarios
Nada a referir.
35. Imposto sobre o rendimento
Rubricas 2021 2020
Resultado liquido do exercicio 41825391 59 636 468
CorrecgOes para efeitos fiscais - a acrescer:

Prémios de seguro de vida (art. 182 Cll) - -

AmortizacOes Excessivas (art. 242 a 402 Cll) - -

ProvisGes excessivas (art. 452 Cll) 28 303 232 -

Provises ndo previstas (art. 452 Cll) - -

Donativos excedentes aos previstos no art. 192 Cli - -

Imposto Industrial/IRT/IAC (art. 182 Cll) 25639 384 19 878 823

Imposto Predial Urbano (art. 182 Cll) - -

i 3 0
C”)Multas e Juros infracgBes de qq natureza (art. 18 5954 269 )

Despesas de representacio (art. 402 ClI) - -

Despesas de existéncias (art. 212 Cll) - -

Despesas ndo especificas (art. 172 Cll) - -

Outros acréscimos 835 261 -

60 732 145 19 878 823
CorrecgOes para efeitos fiscais - a deduzir:

Rendimentos sujeitos a IPU (art 472 Cll) - -

Outras deducses - -
Lucro (prejuizo) tributédvel 102 557 536 79515291
Prejuizos fiscais reportaveis:

Exercicion.2 3 - -

Exercicio n.2 2 - -

Exercicion.2 1 - "
Matéria colectdvel 102 557 536 79515291
Taxa nominal efectiva 25% 25%
Imposto sobre os lucros - -
Beneficios fiscais = =
Liquidag®es provisorias - -
RetencgGes na fonte (Lei 19/14) - -
Imposto sobre os lucros a pagar 25 639 384 19 878 823
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a) Este imposto decompe-se da seguinte forma:
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Rabricas 2021 2020

Imposto sobre erros fundamentais e sobre as alteragbes das
politicas contabilisticas reconhecidas em resultados
transitados (Nota 14)

Imposto sobre os resultados correntes 25639384 19878 823

Imposto sobre os resultados extraordinarios

25 639 384 19 878 823

OUTRAS NOTAS RELACIONADAS COM A POSICAO FINANCEIRA E OS

RESULTADOS DAS OPERAGOES

36. Responsabilidades assumidas e nao reflectidas no balango

Nada a referir.

37. Contingéncias

Nada a referir.

38. Acontecimentos ocorridos apés a data de balanco

Nada a referir.

39. Auxilios do Governo e outras entidades

Nada a referir.

40. Transacgdes com entidades relacionadas

Nada a referir.

41. Informacoes exigidas por diplomas legais

Nada a referir.
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42. Outras informacgoes

Nada a referir.

NOTAS A DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

43. Outras informagdes

0 modelo adoptado para a realizacdo da demonstracio de fluxos de caixa foi 0 método directo.

44, Alteragdes nas politicas

Nada a referir.

45. Alienacéo de filiais associadas

Nada a referir.

46. Aquisicao de filiais associadas

Nada a referir.
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47. Caixa e equivalentes de caixa

Rubricas 2021 2020
Caixa
Numerario = -
Saldos em bancos, imediatamente imobilizaveis 16 877 579 5312739

Equivalentes de caixa = =

Caixa e equivalentes de caixa (excluindo diferencas de cambio)

16 877 579 5312739

Diferengas de cdmbio de caixa e equivalentes de caixa - -

Caixa e equivalentes (actualizados cambialmente) 16 877 579 5312739

Outras disponibilidades - =
Disponibilidades constantes no Balango 16 877 579 5312 739

Ondjiva, 20 de maio de 2022 L‘ \— 3
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Anexos

Balancete més Treze

Balancete més Quatorze

Balancete més Quinze

Mapa de Reintegracfes e Amortizacbes

Acta do Conselho de Administracdo da Aprovacdo de contas 2021

Relatério e Parecer do Auditor
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Ao Conselho de Administracéo da
Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene - EP.

Identificagao

1. Auditdmos as Demonstragdes Financeiras da Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene -
EP, as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2021, que evidencia um total de 830.275.974
de kwanzas e um Capital Proprio de 232.472.406 de kwanzas, o qual inclui um lucro liquido do exercicio no
montante de 41.825.391 de kwanzas, a Demonstragdo dos Resultados por Natureza e a Demonstragao dos
Fluxos de Caixa relativas ao exercicio findo naquela data, bem como as respectivas Notas Explicativas das
Demonstragoes Financeiras.

Responsabilidade do Conselho de Administragdo pelas Demonstragdes Financeiras

2. O Conselho de Administragéo é responsavel pela preparacio e apresentagdo apropriadas destas
Demonstragdes Financeiras de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Angola e pelo
sistema de controlo interno necessario para permitir a preparagio das Demonstragdes Financeiras isentas de
distor¢cdes materialmente relevantes, devido a fraude ou erro.

Responsabilidade do Auditor

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente sobre estas
Demonstragdes Financeiras, com base na nossa auditoria.

4. Com excepcao das limitagdes mencionadas nos paragrafos 6 a 9, a hossa auditoria foi conduzida
de acordo com as Normas Técnicas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola, as quais
exigem gque cumpramos requisitos éticos e que planemos e executemos a auditoria com o objectivo de obter
uma seguranga razoavel sobre se as Demonstragdes Financeiras est&o isentas de distorcdes materialmente
relevantes. Esta auditoria incluiu a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e
divulgagtes constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas, baseadas em juizos e
critérios definidos pelo Conselho de Administragdo, utilizadas na sua preparagdo. Os procedimentos de
auditoria seleccionados dependem do julgamento profissional do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de
distor¢ado material das demonstragées financeiras devido a fraude ou erro. Ao fazer essa avaliagéo o auditor
considera o controlo interno relevante para a preparacdo e apresentacdo das demonstragdes financeiras pela
entidade a fim de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo
com o objectivo de expressar uma opinido sobre a eficacia do sistema de controlo interno da entidade. Uma
auditoria incluiu igualmente, a apreciacdo sobre se s&o adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a
sua divulgagéo, tendo em conta as circunstancias, a verificagao da aplicabilidade do principio da continuidade
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das operagbes e a apreciagéo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacéo das demonstracdes
financeiras.

5. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido de auditoria, com reservas.

Bases para a Opinido com Reservas

6. A entidade néo dispde ainda de um cadastro de imobilizado que permita efectuar uma verificagao
fisica inequivoca dos bens de sua propriedade, pelo que ndo podemos confirmar que todos os bens
corpéreos transferidos para a sua esfera juridica, ao abrigo do Decreto Executivo Conjunto n® 395/13 de 13
de Novembro, que aprova a constituicdo da Empresa pelos Ministérios da Economia e da Energia e Aguas,
se encontram na sua posse e em bom estado de uso e, consequentemente, encontram-se devidamente
reconhecidos nas Demonstracdes Financeiras da Empresa. Salienta-se que 0 nosso relatério de auditoria
sobre as demonstragdes financeiras do exercicio de 2020, datado de 22 de Abril de 2021, inclui uma reserva
similar aos assuntos referidos neste paragrafo.

7. Certos procedimentos contabilisticos e fiscais seguidos pela Empresa no passado, quer em
termos de apuramento do valor tributavel, quer em termos do pagamento de impostos, nomeadamente o
Imposto Industrial, Imposto sobre o Rendimento do Trabalho, Imposto de Consumo, Imposto de Selo e
Imposto sobre o Valor Acrescentado, quer em termos do pagamento das contribuigdes sociais para o INSS,
resultaram no incumprimento das suas obrigagdes fiscais por atraso na liquidacéo dos referidos impostos. Em
Agosto de 2020, a Empresa estabeleceu um acordo com a AGT — Administragéo Geral Tributaria e o INSS —
Instituto Nacional da Seguranga Social, sobre a divida tributaria referente ao exercicio econémico de 2019, o
qual tem estado a ser cumprido. Contudo, os livros e registos contabilisticos da Empresa dos ultimos cinco
anos estao sujeitos a revisdes e inspecgdes tributarias, podendo resultar em possiveis contingéncias fiscais
para as quais ndo foi possivel quantificar. Salienta-se que o nosso relatério de auditoria sobre as
demonstragdes financeiras do exercicio de 2020, datado de 22 de Abril de 2021, inclui uma reserva similar
aos assuntos referidos neste paragrafo.

8. A Empresa, apesar de ja ter conseguido mitigar alguns riscos de controlo durante o exercicio de
2021 associados a contingéncias fiscais, ainda nao dispde de um sistema eficaz de controlo interno por forma
a assegurar o registo da totalidade e exactiddo das suas transaccdes, tendo sido identificadas algumas
fragilidades ao nivel dos procedimentos de controlo administrativo e contabilistico, nomeadamente no
controlo sobre a legalidade dos documentos de suporte das despesas, controlo sobre os depésitos
efectuados pelos clientes, no controlo sobre o registo contabilistico nas respectivas contas bancarias dos
pagamentos efectuados pelos clientes, ou seja, a impossibilidade de se efectuarem reconciliagées bancarias
de todos os movimentos registados nos extractos bancarios. Um sistema de controlo interno fragil pode
originar deficiéncias relevantes na preparagdo e apresentacdo das demonstracdes financeiras. Salienta-se
que o nosso relatério de auditoria sobre as demonstrages financeiras do exercicio de 2020, datado de 22 de
Abril de 2021, inclui uma reserva similar aos assuntos referidos neste paragrafo.
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9. A empresa optou por reconhecer todos os subsidios em espécie recebidos durante o exercicio de
2021, conforme referido na Nota 21 do Anexo as demonstragdes financeiras. Apesar desses subsidios terem
sido fornecidos pela Direcgéo Nacional de Aguas e pela ADP Internacional, ao abrigo do contrato celebrado
com o Ministério da Energia e Aguas, néo foi possivel concluirmos satisfatoriamente sobre a sua correcta
valorizag&o, uma vez que nao foram disponibilizados os respectivos documentos de suporte das aquisi¢des
dos bens e materiais subsidiados.

Opinido com Reservas

10. Em nossa opinido, excepto quanto aos possiveis efeitos dos assuntos descritos nos paragrafos 6
a 9, incluidos na secg&o “Bases para a Opinido com Reservas”’, as Demonstracdes Financeiras referidas no
paragrafo 1 acima, apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a
posigao financeira da Empresa de Aguas e Saneamento do Cunene - EP., para o periodo findo em 31 de
Dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro relativo ao exercicio findo naquela data, em conformidade
com os principios e praticas contabilisticas geralmente aceites em Angola.

11. Sem alterar as conclusdes expressas no paragrafo anterior, chamamos a atencdo para as
seguintes situagoes:

a. O desempenho futuro das operagdes da Empresa estd fortemente dependente da sua
capacidade para alargar e aumentar o niimero de ligagdes ao sistema publico de abastecimento
de agua na Provincia do Cunene e, consequentemente, aumentar o nivel das suas receitas e
cobrangas e reduzir o nivel das perdas no abastecimento de agua as populagdes.

b. O Capital Estatutario no valor equivalente em Kwanzas a USD 1.100.000,00, é composto por
bens, obras, instalagdes, equipamentos e acessérios que integram os sistemas de abastecimento
publico de 4gua e saneamento da Provincia do Cunene, ndo se encontra ainda formalmente
realizado, competindo ao Governo da Provincia do Cunene a apresentagdo do inventario geral
dos bens que integram os sistemas puUblicos de abastecimento de &gua, para futura
homologacao.

Luanda, 20 de Maio de 2022

Por GESVALOR - Auditores e Consultores - Inscrigdo na OCPCA com o n° 20210013
Representada por:

?M ihistracao

P~

[

Francisco Ramalho
Perito Contabilista OCPCA n° 20130037
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