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E uma honra continuarmos a servir a familia TCUL-EP e agradecemos o papel que
cada um tem desempenhado na edificacdo da TCUL-EP, trabalhando todos os dias na
base da experiéncia acumulada, que serve como ponto de partida para um futuro
repleto de desafios. NOs gostariamos de usar esta mensagem para partilhar uma breve
reflexao do exercicio passado, sendo o mais importante, uma visdo para o futuro
desenvolvimento econémico da TCUL-EP e da populagcao que servimos.

Releva-se, que de 2009 a 2017, o Estado realizou grandes investimentos, dentre os
quais, aquisi¢ao de 1.000 autocarros, a construgao da base interprovincial “Grafanil’, a
construcao da base urbana “Zango” (1? fase — vedagéo e terraplanagem), transferéncia
da base urbana “Viana" (consequéncia da extingdo da Abamat SA, de acordo Decreto
Presidencial n°171/17), bem como os apoios financeiros a nivel de subsidios
operacionais para pagamento de salarios e outros.

Mas nao foi acautelado o investimento no dominio dos recursos humanos e da
modernizagao da empresa, cujas falhas ocorridas nos anteriores processos de
recrutamento, selecga@o e contratagdo de pessoal, sdo bastante evidentes, visto que
nao ocorreram segundo os critérios objectivos, impondo assim a necessidade de
saneamento do pessoal e/ou reconversdo de carreiras, focados nas categorias e/ou
fungoes inerentes ao Core Business da empresa.

Deste modo, deu-se seguimento as medidas de racionalizacdo dos processos e
procedimentos, através do redugdo dos custos, com realce para os custos com o
pessoal, onde na sequéncia de varias provas de vida realizadas a todos colaboradores,
em 2019, em colaboragdo com a Inspecgdo Geral do Estado e do Tribunal de Contas,
assim como deu-se continuidade as reuniées com o Instituto Nacional de Seguranca
Social, com objectivo da assinatura dum memorando de entendimento que visa
reformar mais de uma centena de colaboradores com mais de 35 anos de servigo e/ou
mais de 60 anos de idade, que continuam a auferir salario na empresa.

Concluiu-se a primeira fase da implementacdo do sistema de ponto biométrico e
controlo de assiduidade, para corresponder com as expectativas dos stakeholders no
redimensionamento da estrutura organica e redugao de 30% do custo com o pessoal,
que ainda € uma miragem, devido a baixa capacidade real de producdo da empresa.
O Conselho de Administragdo, agradece a todas entidades com quem estabeleceu
relagbes comerciais, ou seja, aos Clientes, Fornecedores, Bancos, Instituicées do
Estado e Outros Parceiros, pela confianga demonstrada, e agradecimentos extensivos
aos Colaboradores, que com o seu saber e dedicacdo, promovem a marca TCUL.

Wik [snss, T 5,

Pedro Carmo Manuel Pereira
PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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O presente relatorio, expde os resultados das actividades realizadas pela empresa, no
exercicio econdémico de 2020, com foco ao servigo publico de transporte rodoviario
colectivo e regular de passageiros em Luanda e provincias, através da frota recebida
em Julho de 2017, de 240 novos autocarros de marca Yutong, provenientes da China,
cuja dificuldade na sua gestao continua evidente, devido dentre outros, a falta de fundo
de maneio necessario para aquisicdo de pegas e acessérios para manutengio e/ou
recuperagdo destes autocarros que encontram-se ja avariados. No sentido de
maximizar a utilizagdo destes meios, e consequentemente, com a recep¢ao de 153 da
frota de marca Volvo B8R, para materializagdo de um dos objectivos fixados no Plano
de Desenvolvimento Nacional.

A TCUL, neste preciso momento encontra-se com os seguintes eixos de negdcio.

1. Eixo Transportacao: é a componente mais visivel do negocio TCUL composto
por servicos de transportacdo urbana, intermunicipal, interprovincial, aluguer
permanente e ocasional, expresso, carreira internacional e cargas.

2. Eixo Oficinal: considerando como o elemento principal, pretende-se para além
de potencializar os recursos humanos, na criacdo de uma estrutura de forma a
dar resposta a demanda interna e externa (através de prestagéo de servicos) de
modo a contribuir na capitalizagado da empresa.

3. Eixo Formacéao: definido como primeiro eixo de negécio, pelo facto de a
formagéo profissional ser um instrumento de gestao com dimensao estratégica,
que proporciona melhor adaptagéo dos recursos humanos aos novos recursos
materiais existentes, através da sua qualificacdo e reconversio quando
necessarias. A formagéo profissional definida, esta voltada para dentro (recursos
humanos da empresa) e para fora (publico em geral). Assim sendo, o Centro de
Formacao Profissional da TCUL (CFPT), esta autorizado a leccionar 5 cursos,
que sao: Cobrador, Inspector de Trafego, Expedidor de Trafego, Condugao
Defensiva e Manutengao Preventiva.

Deste modo, no seguimento das medidas de racionalizagdo dos processos e
procedimentos, através da redugdo dos custos, com realce para os custos com o
pessoal onde se deu inicio da definicdo do quadro 6ptimo do pessoal por areas, no
sentido de corresponder com as expectativas do redimensionamento dos recursos
humanos e redugéo do custo com o pessoal, que ainda é uma miragem, devido a baixa
capacidade real de produgdo da empresa. Assim, para melhorar o sistema de controlo
interno e sanear as reservas constatadas no relatorio parecer de auditoria externa,
prevé-se dentre outras medidas a tomar em 2021, o seguinte:

* Elaborar o Estatutos da TCUL na éptica de Sociedade Anénima (SA), de acordo
com as orientagées da tutela e o programa de privatizacdao do Executivo
Angolano (PROPRIV) e remeter ao Ministério da tutela para apreciagdo e
devido tratamento legal;

* Dar continuidade a implementagéo do Plano Estratégico e Plano de Negécios,
referente ao periodo 2020 — 2024;

* Consolidar o Sistema de Gestao da TCUL visando a qualidade (SGQ) ;

* Elaborar e implementar Manuais de Normas e Procedimentos, Instrutivos,
Cédigo de Etica e Conduta Profissional do trabalhador de acordo o SGQ:




Monitorar todas as instalagcdes, frota, combustivel e todas as demais
actividades operacionais da empresa;

Adoptar as boas praticas de Corporate Governance, nos termos da legislacao
em vigor, com vista a melhorar a transparéncia na gestdo da empresa e
consequente aprovacao e homologacéao das contas;

Reducao dos custos operacionais em 20% e aumento dos proveitos
operacionais em 30%, com vista a obtengdo de resultados operacionais
positivos, e concomitantemente ajudar na contribuicdo do sector dos
transportes no Produto Interno Bruto;

Rubricar o acordo com o INSS de modo a reformar 177 trabalhadores que
aguardam a reforma em casa;

Incentivar a formacao académica e promover a formagao profissional dos
trabalhadores (dinamizando o Centro de Formacao Profissional dos
Transportes Rodoviarios) bem como ajustar o qualificador ocupacional e
implementar a avaliagdo de desempenho com vista ao aumento da
produtividade e consequente promogao na carreira profissional;

Reforcar a implementacdo do Sistema Bilhética em curso para o melhor
controlo das receitas;

Incentivar os servigos de Cargas e Encomendas.
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3.1. Sintese Historica

A empresa STCL, Servigos de Transporte Colectivo de Luanda, iniciou a sua actividade
no periodo colonial, cujas instalagdes situavam-se no Bungo, junto aos Caminhos de
Ferro de Luanda, e outros escritdrios na Mutamba, junto & Camara Municipal de
Luanda. Posteriormente, apés independéncia Nacional, e em funcdo da necessidade
da revitalizagéo dos transportes publicos de passageiros no pais e na cidade de Luanda
em particular, enquadrado no ambito da reestruturacdo do subsector rodoviario, foi
criada a ETP (Empresa de Transportes Publicos), em substituicdo dos servigos
municipalizados ligado até entao as camaras municipais, que passou a funcionar nas
instalacdes da FILDA (Feira Internacional de Luanda) no Cazenga, cujo objectivo,
consistia em dar atendimento especial ao Transporte Colectivo Urbano nas capitais das
provincias, sobretudo em Luanda, com vista a superar as dificuldades na altura e
promover o desenvolvimento harmonioso do Pais.

No ambito do programa de reorganizagédo do transporte rodoviario, a ETP foi extinta
aos 17 de Fevereiro de 1988, nos termos do disposto nos artigos 6°, n°3 e 18° alinea
a) ambos da lei 17/77 de 15 de Setembro, pela faculdade que foi conferida, o Ministro
Carlos Antonio Fernandes, tendo sido criada a TCUL-UEE, empresa de Transporte
Colectivo Urbano de Luanda, Unidade Econémica Estatal, aos 27 de Fevereiro de 1988,
por forga do Diario da Republica n® 9 — 12 Série, iniciado a sua actividade efectiva ao
12 de Julho do mesmo ano.

O Ministro dos Transportes e Telecomunicagdes, Carlos Anténio Fernandes, através
do Despacho conjunto n° 81/88, nomeou no dia 1/Julho/1988, o Sr. José Soares de
Carvalho, Director Geral da TCUL -UEE, que ficou no cargo durante vinte anos, tendo
sido transferidos todos os meios fixos e pessoal afecto &8 ETP de Luanda. Os objectivos
que estiveram na base da criagdo da TCUL U.E.E, prendem-se com a separagao da
actividade da transportagéo de passageiros, da carga e mercadorias, na qual ambas
actividades eram exercidas pela entao ETP.

Assim, a TCUL ficou com a vertente de Transporte Colectivo Urbano de Passageiro, e
a UNICARGA com o transporte de cargas e mercadorias. Com a evolugdo dos
transportes publicos, as autoridades ligadas ao sector, projectaram a construgao de
uma base operacional num dos bairros suburbanos de Luanda, no sentido de aproximar
os transportes aos principais centros populacionais, permitindo deste modo, o
cumprimento dos horérios entao estabelecidos. Foi nesta circunstancia, que surgiu a
actual base do Cazenga, transferindo-se definitivamente toda a actividade da TCUL
para esta base, a qual foi inaugurada em 1980, com a chegada dos primeiros 50
autocarros Articulados Volvos, adquiridos na altura, para dinamizar a actividade do
transporte colectivo urbano.

O Ministério dos Transportes, celebrou um contrato de prestacdo de servicos de
manutencao e assisténcia técnica com a empresa Auto-Sueco, e a necessidade de
expansao dos servigcos para outras artérias da cidade, obrigou a construgéo de raiz,
duma nova base no Golfe, Municipio do Kilamba Kiaxi, que em 2001, foi cedida a
operadora Macon, no ambito do contrato de concessao e exploragcéo desses servigos
celebrado com o Estado angolano.
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3.2. Missao, Visao e Valores
Missao
* Prestar servigo de transporte de pessoas e Cargas em Angola, No sector
urbano, Intermunicipal e Interprovincial, com eficiéncia e eficacia usando os
recursos apropriados

Visao
» Ser a maior transportadora de pessoas e cargas em Angola nos préximos 5
anos, garantimos seguranca, qualidade, eficiéncia e conforto nos nossos
utentes.
Valores
* Eficiéncia
= Eficacia
* Qualidade
* Integridade
= Seguranca
* FEtica
= Deontologia profissional
* Cliente em Primeiro Lugar

Compromissos com o cliente

Visando reforgar o didlogo com os seus clientes, a TCUL-EP, assume os seguintes
COMpPromissos:

= Fornecer um servigo de qualidade e adequado as expectativas do cliente:

* Disponibilizar uma informagéo clara e correcta sobre o servigo prestado, em
situagbes normais ou de perturbagdo do servico, nos devidos suportes de
comunicacgao social;

* Definir os horarios de forma ajustada a procura, adotando rapidamente medidas
corretivas que se revelem necessarias;

* Promover acgbes que garantam a seguranga do cliente;

= Manter as infraestruturas da TCUL-EP e os veiculos em bom estado de
conservacao e limpeza;

*= Permitir a acessibilidade de clientes com mobilidade condicionada,
implementando para tal as medidas necessarias:

= Promover critérios de eficiéncia energética e de redugdo da emissdo de
poluentes na frota, contribuindo para a protecao do meio ambiente:

= Considerar as reclamagées e sugestées do Cliente como fonte de informacgéao
para a melhoria continua do servico.

Localizacdo geografica e caracteristicas

A empresa de Transporte Colectivo Urbano de Luanda, situa-se a 8°49’ S de latitude e
13°13’ E de longitude, na cidade de Luanda. Funciona 24 horas por dia, dispondo de
quatro bases operacionais na provincia de Luanda e bases nas provincias do Huambo,
Malanje, Uige e Benguela.
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3.3. Estrutura Organizacional
A empresa TCUL-EP é uma empresa publica dotada de personalidade juridica, com
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, com poderes de administragao sobre
todos os bens do dominio publico que Ihe sejam afectos por lei.
Actualmente, a empresa rege-se pela Lei n°® 11/13 de 03 de setembro, lei de Bases do
Sector Empresarial Publico, que estabelece o regime juridico das empresas publicas,
empresas com dominio pUblico e participagdes publicas minoritarias, na sua seccao lll,
dos orgaos, artigo 45°., sendo certo, que os érgaos da TCUL-EP, nomeados pelo
Despacho Conjunto n.® 2247/20, de 05 de Maio de 2020 do Ministério das Financas e
dos Transporte que nomeia o Conselho de Administragcdo da TCUL-EP, constituidos
pelos seguinte membros:

* Pedro Carmo Manuel Pereira, Presidente do Conselho de Administragao;

* Manuel Lotutala, Administrador para area Técnica e Operacional;

* Luntadila Lutumba Guingui, Administrador para area Financeira:

= Catarino Eduardo César, Administrador Nao Executivo;

* Luis Candido Cruz Gaspar Cohen, Administrador Nao Executivo:

O Conselho Fiscal, é constituido da seguinte forma:
®= Lecticia Magina Fernandes Cristovao, Vogal do Conselho Fiscal:
= Patricia dos Santos Rufino, Vogal do Conselho Fiscal

Organigrama

Conselho Conselho de
Fiscal Administragio

| ] | [ .

Financeira e

Gabinete de Estudo |

Direcgao Direcgio dos Direcgao Direcgao Direcgao do Centro, Gabinete Central de ;
Recursos Humanos | de Gestio Oficinal Comercial de Formagdo e?::::;’:;{',";e de Inspeccdoe || Monitorizagio e “‘Em‘n{:""g‘;’ -
e Contenciosos & Aprovisionamenta e Operacinal Profissional Informagia Auditoria Interna Apoio a Gestao g Mi:ke:iﬁﬂ

Contabilidade
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3.4. Estado (Accionista Unico) Posigdo sobre a empresa
No ambito do Plano de Actividade 2020 do MINTRANS, as principais actividades
listadas encontram-se alinhadas com o PDNSTIR - Plano Director Nacional do Sector
dos Transportes e Infra-estruturas Rodoviarias, que previa implementar o seguinte:
* Elaborar o regulamento sobre os Terminais Rodoviarios de Passageiros;
* Elaborar o regulamento sobre os Transportes de Passageiros em veiculos
atraves de plataformas electronicas (SNBI);
* Implementagdo do passe social e do Sistema de Bilhética no Transporte Urbano
de Passageiros nas cidades de Luanda e Lubango;
* Criar a entidade gestora do abono e de remuneracao de sistema de Transporte
Urbano de Passageiros;
* Supervisionar os contratos de concessdo do Transporte Urbano Regular de
Passageiros a nivel nacional;
* Elaboragcdo de estudos, projectos e construcao de terminais rodoviarios
interprovinciais nas provincias de Luanda, Cuanza Norte e Huambo.
O Plano visava aumentar a eficiéncia da gestdo do transporte publico, garantindo a
melhoria da qualidade do servigo prestado e dos mecanismos de integracdo para os
utilizadores, de modo a garantir a fluidez e rapidez na prestagéo dos servicos de
transporte.

Quly,
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De acordo com a Lei n® 11/13, de 03 de Setembro, Lei de Bases do Sector Empresarial
Publico, coadjuvado com a Lei n° 1/04, de 13 de Fevereiro, Lei das Sociedades
Comerciais, que orientam a prestacdo de contas através do relatério de gestdo e
respectivo Balango, Demonstragao de Resultados, Demonstragao dos Fluxos de Caixa,
Parecer do Orgao Fiscal e Relatério Parecer do Auditor Externo, tratando-se de um
imperativo legal exercido pelo Estado Angolano.

Na sequéncia, o exercicio da actividade de transportes urbano de passageiros €
regulado pela Lei n® 20/03, de 19 de Agosto, Lei de Bases dos Transportes Terrestres,
coadjuvado com o Decreto Presidencial n® 355/19, de 9 de Dezembro, Regulamento
dos Transportes Rodoviarios Regulares de Passageiros, bem como o Decreto
Executivo n° 77/16, de 25 de Fevereiro, que regula os Bens e servicos em Regime de
Precos Fixos e vigiados, na qual o prego do bilhete do transporte rodoviario colectivo
urbano de passageiros, esta abrangido neste regulamento.

Importa salientar, que o Sistema de Transporte Rodoviario Regular de passageiros e o
transporte colectivo urbano, sdo de vital importancia, visto que contribuem
significativamente para o crescimento econémico e desenvolvimento sustentavel das
cidades e de seus habitantes, na melhoria da qualidade de vida urbana das populagées
(reduzindo congestionamento) e da protecgdo do meio ambiente.

Outrossim, a estabilidade econémica e financeiras das empresas do sector de
transporte Rodoviario passa pela revisdo do calculo e pagamento do subsidio a prego,
pois o valor actual e arrecadado a bordo ndo cobre com a estrutura de custo destas
empresas, devido ao elevado custo de vida que assola o pais. Estamos certo, que o
estado como uma entidade de bem, respondera favoravelmente sobre o assunto em
questao, assim como ocorreu com a entregar dos 240 autocarros de marca YUTONG
em 2017 e 153 autocarros de marca VOLVO em 2020.
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5.1. Indicadores relevantes do Sector dos Transportes
Tabela 1 - Principais indicadores do sector

Descricdo 2019 2020 ~ Desvios
Rodoviario
Passageiros 112.499.124 99.679.263 L 11,4%
Cargas 407.288 152.187 . 62,6%
Ferroviario
Passageiros 4.103.812 1.493.159 1 63,6%
Cargas 302.291 433.075 1 43,3%
Maritimo-Portuario
Passageiros N&o foram transportados passageiros
Cargas 9.174.629 8.886.884 | 3.1%
Aéreo
Passageiros 3.364.884 804.311 L 76,1%
Cargas 39.745 18.111 ! 54.4%

Principais destaques do Subsector Rodoviario
Subsector regulado pelo INTR, conta com 2 empresas publicas: TCUL-EP e
Unicargas-EP, sdo os principais destaques:
*= Elaboragéo do Plano de Negécio da Unicargas;
= Processo de negociagdo da concessao do Terminal Polivalente (Unicargas)
com o Porto de Luanda;
= Entrega de meios rolantes para o reforco do transporte de passageiros nas 18
provincias;
= Reforgo de autocarros para o servigo urbano e suburbano na TCUL;
* Inicio do processo de redefinigao estratégica (reestruturagdo) da TCUL:
* Ambas empresas estdo inseridas no PROPRIV, cujo processo esta em curso.

5.2. Sintese da Actividade
Em 2020, em fungdo do Plano de Actividades do referido ano, realizaram-se varias
acgoes apesar do contexto pandémico que impactou negativamente na actividade do
transporte de passageiros, onde as nossas receitas estiveram muito a quem do
esperado, com prejuizos acima de Mil Milhées de Kwanzas em relagdo ao periodo
homologo, conforme iremos apresentar neste relatério. Foram realizadas acgdes na
qual salienta-se:
* Deu-se continuidade ao processo de implementagédo do Plano Estratégico e
Plano de Negbcio, referente ao periodo 2020 — 2024
* Inicio do processo de desmantelamento de 626 autocarros imobilizados por
avaria e/ou acidente, cuja recuperagdo seria inviavel do ponto de vista
@ionémico e financeiro, visto que o valor da recuperagao de um autocarro seria

=
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igual ou superior aquisicao de um novo autocarro, e tendo em conta também 0
tempo medio de antiguidade ser superior a 10 anos, agravado por falta de
manutencées em conformidade com as recomendacées dos manuais dos
fornecedores das marcas;

Em consequéncia do processo de negociagdes iniciado em 2020 com o Instituto
Nacional de Seguranga Social, foi assinado em fevereiro de 2021 um acordo de
entendimento que visa reformar mais de uma centena de colaboradores com
mais de 35 anos de servigo e/ou mais de 60 anos de idade, que continuam a
auferir salario na empresa.

Elaboragéo do Estatuto Organico para TCUL-SA (Sociedade Anonima), visando
a materializacdo do programa de privatizagao (PROPRIV), bem como, a
elaboragéo do Cadigo de Etica e Conduta profissional dos Colaboradores;
Elaboracao dos Manuais de Normas e Procedimentos das areas visando a
implementacéo do Sistema de Gestao da Qualidade baseado na Norma ISO
9001-2015.

Consolidagao do Sistema Integrado de Gestao (SIGTCUL) por meio de
tecnologia de informacéo.

Conclusao de implementacao de todos médulos do sistema ERP Primavera V10,
visando melhorar o processo de controlo interno a nivel da empresa, bem como,
a capacitagao e formacgao dos colaboradores;

Instalacao de Sistema de Video Vigilancia (CCTV) nas Bases de Viana e
Cazenga, implementagéo do sistema de GPS a toda frota operacional urbana,
criacado do Dominio www.tcul.co.ao, Pagina Web e e-mails institucionais
(corporativo);

Estudo e levantamento de dados para adopgéo e implementagéo do Qualificador
Ocupacional na empresa;

Estudos para criacdo e implementacdo do fundo Social de Apoio aos
trabalhadores.
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5.3. Indicadores Operacionais

De acordo com a previsdo do ano de 2020, temos a realcar que dos 158 autocarros
operacional, operamos com 141 autocarros que representaram uma diminuicdo de
10,76%, e a nivel de passageiros a transportar a previsdo foi de 48.720.000, e
transportou-se apenas 21.710.060 o que representa uma perda na ordem de 55,44%.

Segue o0 mapa e grafico ilustrativo:
Tabela 2 - Comparativo da previsio e real da exploracao

Rubrica Previsido 2020 Real 2020 Desvio %
Frota Operacional 158 141 -17 -10,76
Passageiros a transporta 48 720 000 21710 060 - 27 009 940 - 55,44 ‘

Grafico 1 - Comparativo entre previsio e o real da frota operacional

141

-17 -10,76

Previsio 2020 Real 2020 De?b-‘-u—-_%

Grafico 2 — Comparativo entre previsao e o real tra nsportado

Previsdo 2020 Real 2020

Nesta senda, registou-se a disponibilidade média de 141 autocarros, que representa
uma diminuicao de 9,03% comparativamente aos 155 autocarros disponiveis em 2019,
dos quais 105 representam a média anual da frota operacional, apresentando assim,
uma diminuigdo do indice de aproveitamento da frota, na ordem de 9,48% se
comparado aos 116 autocarros registados no periodo homélogo.

A nivel das viagens, realizaram-se 334.324, o que corresponde a uma diminuigao de
8,00%, se comparado as 363.386 viagens realizadas no periodo homélogo, impactando
em quilometros percorridos num total de 10 037 529, que representam uma diminuicao
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na ordem de 6,12%, comparativamente aos 10.691.958 de quilémetros percorridos no
periodo homologo.

Foram transportados 21 710 060 passageiros, que representa uma diminuicdo de
34,13% se comparado aos 32.958.594 passageiros transportados em 2019, de acordo

0 mapa abaixo:
Tabela 3 - Comparativo dos indicadores operacionais

Indicadores 2019 2020 Dif. %
Autocarros Disponiveis 155 141 -9,03
Autocarros em Actividade 116 105 -9,48
Autocarros em Manutengo 25 158 12,00
Autocarros em Reserva 14 8 -42 .86
Autocarros Avariados e Acidentados 94 75 - 20,21
Autocarros Intteis 751 314 - 58,59
Carreiras Operacionais 40 25 - 37,50
Viagens Realizadas 363 386 334324 | -8,00
Quilémetros Percorridos 10691958 | 10037529 -6,12
Combustivel Consumido 5952233 | 4444248 | -2533
Passageiros Transportados 32958 594 | 21 710 060 | - 34,13
IPK 3 2 - 32,56
Velocidade Comercial 58 50 -13,79 |

Tabela 4 - Comparativo dos indicadores da exploragiao

Autocarros Passageiros
Actividade

Ano 2019 | Ano 2020 | +/- | % Ano 2019 Ano 2020 +/- %

Urbano 66 59 -7 /-1 31709 682 20123709 |-11585973 |-37
Intermunicipal 3 9 6 67 644 638 1226 750 582 112 47
Interprovincial 23 23 0 0 283 978 121989 |- 161989 |[-57
Aluguer 24 12 -12 | -50 339 160 237612 |- 101548 |-30
Total 116 103 -13 | -1 32 977 458 21710060 |-11267398 |-34

Grafico 3 — Comparativo dos autocarros por servigos
Urbano Intermunicipal Interprovincial Aluguer

2019 =—8==2020
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Grafico 4 — Comparativo dos passageiros transportados

Total ' EEESIRENSS R TR e A e s T OB 32977 458
Aluguer ! 2:?‘-]9511&
Interprovincial | 12?313998?8

Intermunicipal -aﬁa%
Urbane [T aetair i iy T MRy 08 31709 682

W:2020 2019

5.4. Frota de Autocarros

De realcar que o diferencial entre a frota do periodo em referéncia e do ano homélogo,
deve-se ao processo de desmantelamento que teve o seu inicio no 3° trimestre de 2020.

Tabela 5 — Autocarros existentes

Autocarros existente Real 2019 Real 2020
N° [ Marca
1 | Blue Bird 107 0
2 | Foton 30 0
3 |Higer 39 35
4 | Hyundai 30 28
5 |King Long 237 0
6 |Mercedes 50 0
7 |Nissan 5 5
8 |Scania 12 0
9 |Volvo B7R 250 0
10 | Volvo B8R 0 111
11 | Yutong 240 240
Total 1000 419

Grafico 5 — Comparativo da frota existente
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Blue Bird Foton Higer Hyundai King Mercedes Nissan Scania Vol B7R Volvo Youtong
Long B8R

2019 m2020
Os 419 autocarros existente, representam uma diminuic&o de 138,66% se comparado aos 1000

autocarros existentes em 2019, em consequéncia do processo de desmantelamento iniciado
em 2020.
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5.5. Infraestruturas das Bases de Exploragio

O impacto da manutengao preventiva e curativa, tanto dos autocarros quanto das infra-
estruturas (Bases de Apoio), reflete-se direitamente na prestacédo de servigo publico de
transporte de superficie de passageiros na provincia de Luanda e na ligacao desta a
outras provincias com a garantia de seguranga, eficiéncia e eficacia desejada, nos
varios segmentos de negdcio.

Nesta senda, salienta-se o facto das instalages da base do Cazenga encontrarem-se
em estado de degradacéo bastante avancada, cuja capacidade instalada é inferior a
necessidade actual dos servigos, tanto a nivel das naves oficinais para efeitos de
manutencao preventiva e curativa, como a nivel do parque de estacionamento dos
autocarros, bombas de combustivel, sistema de lavagem, energia eléctrica, agua
canalizada, etc.

N&o menos importante, constata-se a inexisténcia de paragens e abrigos, falta de
terminais para melhor prestagéo de servico aos passageiros, sem mencionar o mau
estado de muitas vias secundarias e terciarias, e ainda, a fraca iluminagéo das estradas
nacionais, sobretudo as vias do casco suburbano, com agravante do défice de
policiamento no periodo nocturno.

5.6. Monitoramento do Patriménio

Monitorizacéo das Bases

Para melhorar o controlo € movimentagdo nas bases Cazenga e Viana, foi instalado
parcialmente em ambas as bases, um sistema de Video Vigilancia CCTV. Na Base
Cazenga, dos 30 dispositivos previstos, foram instaladas 9, o que representa 30 %. Ja em

Viana, foram instalados 8 dispositivos de um total de 20 previstos, representando 40 %.

Grafico 6 — Comparativo da instalagio do sistema CCTV
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Previsdo =@=Realizado

Estava programado a instalacdo do sistema CCTV em 3 instalacées (Base Viana, Base
Cazenga e Escritérios Centrais — Serpa Pinto), sendo que foi coberta apenas 2 instalagées,

representando 66,66 %.

Q..
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Monitorizacao das Viaturas

O plano previsto era de equipar 3 viaturas do sistema urbano a titulo experimental. Desse
numero inicialmente programado, foi equipada apenas 1 viatura. Devido a questdes de
ordem tecnolégica e técnica, infelizmente ainda nao podemos visualizar imagens dessa
viatura apesar de estar completamente equipada. Podemos assim concluir que esta tarefa
foi cumprida em apenas 33,33 %.

Pode-se dizer que, a monitorizagao da frota urbana com auxilio de meios tecnologicos
continua a ser um dos principais desafios do Conselho de Administragao para o ano de
2021.

Monitorizacdo dos Combustiveis

Estava programado o inicio da monitorizagdo do combustivel nos tanques de
armazenamento do Cazenga e Viana com a instalagio de sensores que monitorizam o
combustivel nos 4 tanques (2 do Cazenga e outros 2 de Viana). Dos 4 sensores previstos
para serem instalados apenas 1 esta a funcionar representando 25 %.

Nao ha duvidas nenhumas que para 2021 esta tarefa devera merecer toda a atencao do
Conselho de Administracao.

Grafico 7 — Comparativo das ac¢des previstos e realizadas

Viaturas equipadas com cameras Tanques de combustivel sensoriado Locais com Sistema de CCTV
PROGRAMADO REALIZADO
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5.7. Recursos Humanos

Em 2020, o quadro do pessoal afecto a TCUL-EP era composto de 1720 colaboradores
distribuidos de seguinte forma:

Tabela 6 - Distribuicao do pessoal por area

Descricao N

Por area %

Conselho de Administracao n 27 1,60%
Gabinete Estudos, Planeamento e Tecnologia de Informagao 17 1,00%
Gabinete de Inspeccgéo e Auditoria Interna 41 2.40%
Direccédo de Recursos Humanos e Contenciosos 57 3,30%
Direcgédo Financeira e Contabilidade 104 6,00%
Direccédo Operacional e Comercial 1102 64,10%
Direcgéo de Gestao Oficinal e Aprovisionamento 318 18,50%
Direcgéo do Centro de Formagéo Profissional 29 1,70%
Central de Monitorizag&o e Apoio a Gestao 2 0,10%
Central de Relagbes Publica e Comunicacéo e Marketing 23 1,30%

_ S—— '  Total _ o . 1720 100,00%

No quadro de 1720 colaboradores, na qual, 310 do sexo feminino que representam
18,02% e 1410 de sexo masculino que correspondem 81,98%. como mostra o grafico
abaixo, sendo certo que os salarios foram pagos na totalidade, através das receitas
internas e dos subsidios a prego.

Dos 1720 colaboradores, encontram-se em activo 1537, que representam 89,36%, 121
que aguardam a reforma, correspondem a 7,03%, 55 inactivos por doengas, que
representam a 3,19% e 7 inactivos por suspensao temporaria dos contratos de trabalho,
correspondente a 0,40%.

Grafico 8 - Distribuicdo dos colaboradores por género
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Grafico 9 - Distribuicao dos Colaboradores por faixa etaria
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Grafico 10 — Distribuigao dos Colaboradores por niveis académicos
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Os colaboradores sem habilitagdes literarias, referem-se aos que nao tém nenhum
dado académico no arquivo da empresa.

Grafico 11 - Distribuicdo dos Colaboradores por tempo de servico
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5.8. Formagéo Profissional e Escola de Condugio

No exercicio econémico 2020, foram arrecadados um total de 21.409.000,00 Kz em que
54% corresponde a receita da Escola de Condugao e 46% corresponde a receita da
formacao profissional.

Grafico 12 - Receitas do CFPT

Total 21 409 000,00
Escola de
Formacao.. 9 835 000,00
Escola de
Condugao 11 574 000,00

Durante o ano em referéncia a escola de conducgao efectou 310 matriculas e 74 exames, e
a escola de formagao profissional realizou 1098 inscricoes das quais 564 concluiram a
formagao com éxito.

5.9. Indicadores econémico e financeiro

Quanto aos indicadores financeiros para o ano de 2020, somos a realgar que as previsoes
para os proveitos totais se cifraram em 5 574 900 000,00 Kz ao passo que o realizado esteve
muito a quem do esperado, estando na ordem dos 3 137 669 619,26 Kz representando um desvio
desfavoravel de 43,72%. No que tange os custos totais, o valor planeado foi de 5 014 281 002,93
Kz e o realizado foi de 3 808 816 929,92 Kz, que representa um ganho na ordem dos 24,04%.

Tabela 7 - Comparativo da previsio e real dos proveitos e custos totais

" Indicadores Previsao 2020 Real 2020 Desvio %
Proveitos Totais 5 574 900 000,00 3137669 619,26 -2437 230 380,74 | -43.72 %
Custos Totais 5014 281 002,93 3808 816 929,92 -1205464 073,01 | 2404 %
Margem Bruta 560 618 997,07 -671 147 309,83 -1231766 306,9 | -119.72%

Q.
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- Grafico 13 — Comparativo entre previsio e o real dos proveitos

5 574 900 000,00
3137 669 619,26

Previsdo 2020 Real 2020 wjo %
-2.437 230 380,74

Grafico 14 - Comparativo dentre previsio e o real dos custos

5014 281 002,93 3 808 816 929,92

Previsdo 2020 Real 2020 pesvio %
-1 205 964 073,01

Os indicadores abaixo, representam a analise da evolugéo do patriménio da empresa,
durante o ano de 2019 e 2020.
Tabela 8 — Comparativo do activo, passivo e capital proprio

Rubrica 2019 2020 Dif. %
Activo 4.043.443.325,10 34.525.645.263,00 7563,87%
Passivo 9.242.886.008,67 39.298.009.513,00 325,17%
Capital Proprio - 5.199.442.683,57 -4.772.364.250,00 -8,21%

Grafico 15 — Comparativo da evolugéo do activo, passivo e capital préprio

Activo Passivo Capital Préprio

2019 w2020

Os réacios abaixo, representam a analise do desempenho do Fundo de Maneio, volume de
negocio e outros, das unidades de produgcdo e centros de custos, com impacto nos
resultados operacionais.

Qi
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Tabela 9 — Comparativo do fundo maneio e outros
Rubrica 2019 2020 Dif. %

Fundo de Maneio -7 591 312 023,22 | -37 850 689 828,00 398,61
Volume de Negécio | 5283715 649,90 4 802 760 585,00 -9,10

EBITDA 371182 182,69 175 079 572,84 -52,83
EBIT / ML 1771 117 040,04 1293 395 849,30 -26,97
Resultado

3 : -119 742 373,63 105 027 764,40 -187,71
Financeiro

Resultado Liquido 271995 192,00 568 661 742,63 | 109,07

O grafico abaixo, explica a evolugao dos proveitos operacionais versus custos operacionais:
Grafico 16 — Comparativo dos proveitos operacionais versus custos operacionais

Prestagdo de Servico  Subsidio a Preco Outros Proveitos Custo com Pessoal FST

2019 =@==2020

Os indicadores de estrutura (Autonomia Financeira, Solvabilidade e liquidez imediata)

assim como outros racios permitem analisar a gestao da empresa no periodo em referéncia
Tabela 10 - Comparativo dos indicadores de estrutura

1

Rubrica 2019 2020
Autonomia Financeira -1,29 -0,14
Solvabilidade -0,56 -1,21
Liquidez Imediata 0,05 0,001
PMP (dias) 66,01 39,49
PMR (dias) 465 30,00
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6. Declaragdo de Conformidade

O Conselho de Administragdo afirma ser do seu conhecimento que o Balango,
Demonstragdes de Resultados e as demais Demonstragées Financeiras reportadas ao
exercicio findo a 31/12/2020, foram elaborados em conformidade com as normas
contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do Activo, do
Passivo, dos Proveitos, dos Custos, da Situacdo Financeira e dos Resultados da Empresa,
e que o Relatério de Gestao expée fielmente a evolugédo dos negécios.

Anexos

Balanco, Demonstragdo de Resultados, Fluxos de Caixa, Balancete Final, Mapa de
Amortizagées e Reintegragées, Inventario Final, Parecer Conselho Fiscal, Parece de
Auditoria Externa, etc.
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7. Demonstragoes Financeiras
7.1. Balango

Balanco em 31 de Dezembro de 2020 e 2019

(Valores expressos em Kwanzas)

Exercicios
Designacao Notas 2020 2019
ACTIVO
Activos nao correntes:
Imobilizagbes corpéreas = 33877738 911 3185 120 934
Imobilizacdes incorpéreas 29 436 065 7 501 064
Investimentos em subsidiarias e associadas o 27 850 352 27 850 352
33935025 328 3230472 350
Activos correntes:
Existéncias 8 120 423 426 172 617 140
Contas a receber 9 422 588 430 603 016 844
Disponibilidades 10 47 608 079 406 918 141
Outros activos correntes - 1589 815
590 619 935 1184 141 940
Total do activo 34 525 645 263 4414 614 290
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital Proprio:
Capital 12 1589 815 1589 815
Reservas 13 317 883 52 000 372
Resultados Transitados 14 (4 205 610 207) (5377 319 328)
Resultados do Exercicio (568 661 741) 271 995 192
Total do capital proprio (4 772 364 250) (5051733 949)
Passivo nao corrente:
Empréstimos de médio e longo prazo - -
Provisbes para pensoes - -
Provisbes para outros riscos e encargos 18 457 834 341 442 234 341
Outros passivos nao correntes 19 398 865 409 -
856 699 750 442 234 341
Passivo corrente:
Contas a pagar 19 3 988 328 129 4 395 332 487
Empréstimos de curto prazo 20 596 352 838 483 703 897
Parte cor dos empr.a médio e longo prazos - -
Outros passivos correntes 21 33 856 628 796 4 145 077 504
Total do passivo 38 441 309 763 9024 113 888
Total do capital proprio e passivo 34525645 263 4414 614 280

_Administragao

melstrador E/?ZL AN
/ L & '\__/bﬁ f (

Manuel Lotutala

&

A

Administrador Executivo

AT ADIE Ay /e Guiad/Cw)

Luntadila Lutumba Guingui
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Administrador Ndo Executivo

Luis Candido Gaspar Cruz Cohen

Contabilista

7.2. Demostragoes de Resultados

A Cgn abiIist% N/R na OCPCA: 20152930

ubamba Rita Narciso dos Santos

Administrador Nao E

Catarino Eduardo César

cutivo »

Demonstracao de resultados por naturezas em 31 de Dezembro de 2020 e 2019

Valores expressos em Kwanzas

———————— e sVeV T eV g

Exercicios

2020

2019

Designaciao Notas
Vendas 22
Prestacbes de servicos 23
Outros proveitos operacionais 24

Trabalhos para a propria empresa
Custo das mercadorias vendidas e das matérias- -primas e

subsidiarias consumidas

Custos com o pessoal 28
Amortizacbes 29
Outros custos e perdas operacionais 30

Resultados Operacionais:

Resultados financeiros 31
Resultados de filiais e associadas
Resultados ndo operacionais 33

Resultados antes de impostos:

Imposto sobre o rendimento 35
Resultados liquido das actividades correntes
Resultados extraordinarios

Imposto sobre o rendimento
Resultados liquidos do exercicio

dmlmstragao

d ti
\ ﬁ{ minis or cu NO-(—,,!

Manuel Lotutala

1 090 489 360
2 006 283 014
1705988 210

1168 825 033
3 166 818 603
822 776 159

4 802 760 585

5158 419 795

(2 199 116 955)
(1640 498 141)

(1507 103 478)

(2 235 236 377)
(759 379 072)
(1 537 228 445)

(5 346 718 574)

(4 531 843 894)

(543 957 989)

626 575 901

(105 027 764)
80 324 012

(119 742 373)

(237 328 129)

(568 661 741) 269 505 399
_ (568661741) 269505 399
(568 661 741) 269 505 399

F'e'drb Carmo Maﬁuel P}retra

Administrador Executivo

Yo W danian il At GGy

Luntadila Lutumba Guingui
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Luis Candido Gaspar Cruz Cohen Catarino Eduardo César
Contabilista

A ordtabilis,ta, N/R na OCPCA: 20152930
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Lubamba Rita Narciso dos Santos
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7.3. Demostracdes de Fluxo de Caixa

Demonstracao de fluxos de caixas em 31 de Dezembro de 2020 e 2019

Valores expressos em Kwanzas

Exercicios
Designagido 2020 2019
Fluxo de caixa das actividades operacionais:
Resultado liquido antes de Impostos e rubricas extraordinarias (568 661 741) 271 995 192
Ajustamentos
Amortizacdes 1640 498 141 759 379 072
Provisbes para contas a receber e inventarios (49 443 484) (693 458 252)
Provisdes para outros riscos e encargos 15 600 000 24 824 790
Subsidios (1541 737 063) 774 776 159
Resultados financeiros 105 027 764 119 742 374

Resultados extraordinarios
(398 716 384) 1257 259 335
Resultados operacionais antes das alteragées do capital circulante

Diminuigdo/(aumento) das existéncias 52193 714 -
Diminuicao/(aumento) das dividas de terceiros operacionais 229 871 899 -
Diminuicao/(aumento) de outros activos operacionais - -
Aumento/(Diminuicdo) das dividas a terceiros operacionais (407 004 358) -

Aumento/(Diminuigéo) de outros passivos operacionais -
Aumento/(Diminuic&o) de resultados transitados (regularizagbes) 289 426 344 (236 958 262)
Caixa liquida proveniente das actividades operacionais (234 228 786) 1020 301 073
Fluxo de caixa das actividades de investimento
Recebimentos provenientes de:
Subsidios a investimento 32 276 790 298 774 776 159
Juros e proveitos similares -
Pagamentos respeitantes a:
Imobilizagbes corpéreas (32 327 633 839) -
Imobilizacées incorpdreas -
Investimentos financeiros -

Caixa liquida proveniente das actividades de investimento (50 843 541) 774 776 159
Fluxo de caixa das actividades de financiamento: -
Recebimentos provenientes de:
Empréstimos obtidos 212 738 543 -
Subsidios a exploragdo e doagoes -

Pagamentos respeitantes a:

Empréstimos obtidos (483 703 897)
Amora. de contractos de locagdes finan. -

Juros custos similares pagos 107 341 006

Caixa liquida proveniente das actividades de financiamento 212 738 543 (376 362 891)
Aumento liquido de caixa e seus equivalentes (359 310 062) -

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 406 918 141 406 918 141

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 47 608 079 406 918 141

~Administragao

-

Presidente Conselho de Adminigtracao

Pedro Carmo Manuel Pereira

o inistragor Vo N S~ Administrador Executivo :
\ g el N\ o LA L L %7%’/}/‘5’?&’;”% Quiv'GY)
/ Manuel Lotutala Luntadila Lutumba Guingui
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Notas as Contas com referéncia ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020

Introducao

As notas que se seguem respeitam a numeracdo sequencial definida no Plano Geral de
Contabilidade. As notas cuja numeragdo se encontra ausente deste anexo nio sao
aplicaveis a Empresa ou a sua apresentagdo ndo é relevante para a leitura das
demonstracdes financeiras anexas.

1. Actividade

A TCUL - Transporte Colectivo Urbano de Luanda, E.P. é uma empresa de capitais
publicos, com sede em Luanda, A Empresa dedica-se ao transporte Urbano, Inter Municipal
e Inter Provincial de passageiros, disponibilizando aos utentes meios de deslocagao
adequados as necessidades crescentes impostas pelo desenvolvimento da economia de
Angola, prosseguindo com as directrizes do Governo para a estabilizagdo da politica de
transportes publicos.

2. Politicas contabilisticas adoptadas na preparagdo das demonstragées
financeiras

2.1. Bases de apresentacdo das demonstracgdes financeiras

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas de acordo com o Plano Geral de
Contabilidade Angolano publicado no Decreto n.° 82/01 de 16 de novembro. As
Demonstragoes financeiras e os registos contabilisticos que as suportam foram preparados
na base da continuidade e do acréscimo, em obediéncia aos principios contabilisticos da
consisténcia, materialidade, ndo compensacao de saldos e comparabilidade e respeitam as
caracteristicas de relevancia e fiabilidade da informacéo prestada.

A Empresa nao depreciou o seu imobilizado de acordo com as taxas previstas na Portaria
n.°755/72 e 207/15. Por se tratar de uma Empresa de capitais publicos integrante do sector
empresarial pablico utilizou as taxas de amortizacéo previstas no Decreto Presidencial n.°
177/10.

Os leitores destas demonstragdes financeiras deveréo prestar atencdo a comparabilidade
dos Balangos apresentados em 2020 e 2019 a qual foi afectada, pelo facto da Empresa
ter obtido uma frota de novos autocarros, que entraram em circulagdo em Novembro de
2020 e foram registados como um subsidio ao investimento, que se traduz num aumento
do “Activo nao corrente” e dos “Outros passivos correntes” no montante de AKZ
32.276.790.298. Esteve na base deste reconhecimento o valor de aquisi¢do dos bens, no
entanto até a emissao destas demonstragdes financeiras a Tutela nao tinha informado a
que titulo eram dispensados os bens a TCUL, optando o Conselho de Administragao por

m@ RELATORIO E CONTAS DE 2020 | 55‘i
M L




} LLIL

os reconhecer como “Subsidio ao investimento” tal como tinha sido comunicado aquando
da ultima entrega de autocarros.

22 Bases de valorimetria adoptadas na preparagio das
demonstragoes financeiras

A base valorimétrica globalmente adoptada foi o custo historico.

As taxas de cambio utilizadas para a valorimetria de activos e passivos cujo valor esteja
dependente das flutuagoes da moeda estrangeira foram as seguintes (i) USD 1 convertido
a AKZ 650 (ii) EUR 1 convertido a AKZ 799.

2.2.1 Critérios de reconhecimento e bases de valorimetria especificas

Os principais critérios valorimétricos utilizados na preparagdo das demonstragdes
financeiras foram os seguintes:

a) Imobilizacbes Corporeas
As imobilizagdes corpéreas adquiridas até 31 de dezembro de 2015 (i) encontram-
se registadas ao custo de aquisi¢do, que inclui despesas de transporte e despesas
alfandegarias imputaveis aos bens de imobilizado. Para os bens que nao foi possivel
determinar o custo de aquisi¢éo utilizou-se o valor indicativo de reposicéo conforme
estipula o Decreto Presidencial n.° 177/10.

As amortizagdes sao calculadas pelo método das quotas constantes, utilizando-se
para o efeito as taxas definidas no Decreto Presidencial n.° 177/10.

As taxas de depreciagao utilizadas s&o as que resultam da vida Gtil assim definida:
e Equipamento de carga e transporte  (3-6) anos

e Equipamento administrativo (8-10) anos

e Equipamento basico (5-10) anos

b) Imobilizagbes Incorpéreas

As imobilizagbes incorpdreas adquiridas até 31 de dezembro de 2020 encontram-se
registadas ao custo de aquisigéo.

As amortizagdes foram calculadas pelo método das quotas constantes, utilizando-se
para o efeito as taxas definidas no Decreto Presidencial n.° 177/10.

As taxas de amortizagdo utilizadas sdo as que resultam das vidas Uteis assim
definidas:
o Despesas de constituicdo (3) anos
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c) Existéncias

As Existéncias foram valorizadas ao custo médio de aquisicdo ou ao valor realizavel
liquido, dos dois utilizou-se o mais baixo.

Os ajustamentos para o valor realizavel liquido foram reconhecidos através da
criagao de provisdes para depreciacio de existéncias.

d) Contas a Receber

As contas a receber sao valorizadas ao custo histérico ou ao valor realizavel liquido,
dos dois 0 mais baixo.

O Custo histérico é o valor de registo inicial eventualmente corrigido para reflectir as
diferengas de cambio néo realizadas determinadas pela aplicagao da taxa de cambio
a data do fecho as quantias em moeda estrangeira em divida na data de relato.

O ajustamento do custo histérico para o valor realizavel liquido foi reconhecido
através da constituigdo de uma provisdo para créditos de cobranga duvidosa, a qual
sera anulada ou ajustada quando cessarem ou se alterarem as razdes que
determinaram a sua constituicao.

e) Disponibilidades

As Disponibilidades s@o reconhecidas ao valor de registo inicial, eventualmente
corrigido para reflectir as diferengas de cambio nao realizadas determinadas pela
aplicagao da taxa de cambio a data do fecho as quantias em moeda estrangeira em
divida na data de relato.

f) Outros Activos Correntes e nao Correntes

A Empresa regista as suas receitas e despesas de acordo com o principio da
especializagao dos exercicios, pelo qual as receitas e despesas so reconhecidas a
medida que sao geradas, independentemente do momento em que séo recebidas
ou pagas. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes
receitas e despesas geradas sdo registadas nas sub-rubricas de Outros valores a
receber e a pagar.

g) Contas a Pagar

As contas a pagar sao valorizadas ao valor do registo inicial, eventualmente corrigido
para reflectir (i) os juros vencidos, relativos a dividas que nao tenham sido pagas no
vencimento (i) e diferengas de cambio nao realizadas determinadas pela aplicagcao
da taxa de cambio a taxa de fecho as quantias em moeda estrangeira em divida na
data de relato.
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h)
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Outros Passivos Correntes e nao Correntes

A Empresa regista os seus custos e despesas de acordo com o principio da
especializacao dos exercicios, pelo qual sdo reconhecidas a medida que s&o
geradas, independentemente do momento em que sdo pagos. As diferencas entre
0s montantes pagos e as correspondentes despesas geradas s&o registadas nas
sub-rubricas de Outros valore:s a receber e a pagar.

Subsidios a Prego

Os subsidios a pregco sao reconhecidos numa “Base de caixa”, contrariando o
principio do “Acréscimo” a que deve obedecer as Demonstragées financeiras na sua
preparagao, dado que a Empresa nao dispée de nenhum regulamento o contrato
programa com o Estado, que Ihe permita determinar mensalmente o subsidio a preco
que |lhe cabe pelo servigo prestado.

Prestacdes de Servicos

O rédito proveniente da prestagdo de servicos é reconhecido quando (i) se
observarem as condigbes gerais para o seu reconhecimento como proveito (ii) e os
custos referentes a essa transagao tenham também ocorrido no periodo.

Erros e alteragdes de politicas contabilisticas

A correcgdo de erros na preparagdo de Demonstracdes financeiras de periodos
anteriores que foram descobertos e/ou corrigidos no periodo corrente foram (1)
reconhecidos nos resultados liquidos do periodo, (ii) excepto 0s que reuniram, pela
sua materialidade, caracteristicas de “erros fundamentais” tendo sido corrigidos nos
‘resultados transitados de exercicios anteriores”

Imposto sobre os lucros

A Empresa encontra-se sujeita a tributagcdo em sede de Imposto Industrial Grupo A.
O imposto e calculado com base no lucro tributavel utilizando uma taxa nominal de

25%.

Os impostos sobre os lucros a pagar s&o valorizados ao custo corrente, determinado
pela diferenca entre o custo histérico do imposto que deveria ser pago e o custo
histérico dos adiantamentos ja efectuados.

e convicgao da Administragdo da Empresa que ndo existem quaisquer
responsabilidades fiscais relevantes, reais ou contingentes, para além daquelas
registadas nas contas respectivas, que ndo tenham sido escrituradas e de que nao
ocorrerao correcgdes a matéria colectavel, por parte das autoridades fiscais com
efeito relevante nas contas da sociedade.
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Notas ao Balanco

4. Imobilizagées corpdéreas

4.1 Composigao
Rubricas Valor bruto Alortizagoes Valor liquido
e acumuladas
Terrenos e recursos naturais - - -
Edificios e outras construcdes 520 636 784 (158 817 019) 361819 765
Equipamento basico 52 700 948 (46 785 178) 5915770
Equipamento de transporte 42752248 043 (9630186 735) 33 122 061 308
Equipamento administrativo 147 172 295 (80 888 267) 66 284 028
Qutras imobilizagdes corporeas 136 977 952 (130 228 788) 6 749 164
Sub-total... 43 609 736 023 (10 046 905 987) 33 562 830 035
Imobilizado em curso 314 908 876 314 908 876
Total... 43 924 644 899 (10 046 905 987) 33 877 738 911

O Imobilizado em curso no montante de AKZ 314.908.876 diz respeito ao projecto do
sistema de bilhética, aguardando a Empresa orientacdo superior quanto aos passos
seguintes para a sua conclusdo. Relacionado com este Imobilizado em curso, esta
reconhecido um “Subsidio ao investimento” na rubrica de “Outros passivos correntes no
montante de AKZ 404.063.356 (nota 21)

4.3 Movimento ocorrido no Imobilizado Bruto

Rubricas Saldo inicial Aumentos Abates/Transf Saldo final

Terrenos e recursos naturais - =
Edificios e outras construgées 520 636 784

- - 520 636 784
Equipamento basico 44 531 838 8 169 110 - 52 700 948
Equipamento de transporte 10 475 457 745 32 276 790 298 - 42752248 043
Equipamento administrativo 106 730 208 40 442 087 - 147 172 295
Outras imobilizagdes corpéreas 134 745 608 2232 344 - 136 977 952
Taras e vasilhame - > - -
Imobilizado em curso 333 700 050 . (18791 174) 314 908 876
Adiantamentos por conta de imobilizagées - = - ~
corpéreas 11615802233 32327633839 (18791 174) 43 924 644 899

Neste exercicio foram entregues a Empresa uma frota de autocarros, cujo valor ascende a
AKZ 32.276.790.298, reconhecidos no “Activo fixo” acima e em “Outros passivos correntes”
(nota 21). Estes equipamentos foram reconhecidos como um “Subsidio ao investimento”.

QD
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44 Movimento ocorrido nas amortizagdes

Rubricas Saldo inicial Reforcos AlienacéesAbates Saldo final

Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construcées (148 098 225 (10 718 794) (158 817 {}19;
Equipamento basico (45 199 559 1585 619) (46 785 178
Equipamento de transporte (8034 476 786) (1 595 709 950) (9630 186 736)
Equipamento administrativo %68 251 759) (12 636 508) (80 888 267)
Outras imobilizacées corpéreas (124 654 971) (5573 817) (130 228 788)
Taras e vasilhame - i : -

(8 420 681 300) (1626 224 688) - (10046 905 988)

8. Existéncias

8.1 Composigao

Em 31 de Dezembro de 2020, esta rubrica apresentava a seguinte decomposicao

Rubricas Valor bruto

Provisées

ashmulaiis Valor liquido

Matérias primas subsidiarias e de consumo 437 524 307 (317 100 881) 120 423 426
Produtos e trabalhos em curso E - -
Produtos acabados e intermédios - -

Sub-produtos, desperdicios, residuos e refugos - - -
Mercadorias - - -
Matérias primas, mercadorias e materiais em transito - - -

437 524 307 (317 100 881) 120 423 426

As matérias de consumo sdo maioritariamente constituidas por pecas sobressalentes e
materiais de consumo da Frota da Empresa. O seu consumo & registado em rubricas de
Fornecimentos e servico de terceiros, nomeadamente nas rubricas de
‘Combustiveis/Lubrificantes” e “Conservacgéo e repara¢ao”

8.2 Movimentos ocorridos durante o exercicio nas provisoes

Rubricas Saldo inicial Aumentos Diminui¢ées Saldo final

Matérias primas subsidiarias e de consumo (319 129 444)
Produtos e trabalhos em curso -

Produtos acabados e intermédios - - - -
Sub-produtos, desperdicios, residuos e refugos - - - B
Mercadorias - - - =
Materias primas, mercadorias e materiais em transito - - - -

2028 563 (317 100 881)

(319 129 444) - 2028 563 (317 100 881)
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9. Outros Activos nao Correntes e Contas a Receber

9.1 Composicao
Em 31 de Dezembro de 2020, os saldos com estas entidades tinham a seguinte
composicao:
_ N 'Nao corrente
Rubricas Corrente Vencivel até 5 Vencivel a mais
Total
anos de 5 anos
Valor bruto:
Clientes - correntes 454 423 812 - - 454 423 812
Clientes de cobranga duvidosa - = - -
Fornecedores - saldos devedores 3048 020 - - 3049 020
Estado 297 870 033 - - 297 870 033
Entidades participantes e participadas 1589 815 - - 1589 815
Pessoal 17 625 864 - - 17 625 864
Outros devedores - - - ) - ) -
774558 544 - - ¥ 774558544
Provisbes para cobrancgas duvidosas (351970 115) ; - (351 970 115)
422 588 430 - - 422 588 430

O saldo da rubrica “Estado” é referente ao “subsidio a preco” facturado em 2020 e recebido
ja em 2019.

9.2 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, nas provisdes

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, o movimento ocorrido no valor das
provisées, foi o seguinte:

Rubricas Saldo inicial Aumentos  Diminuicdes _ Saldo final

Clientes - correntes & < = -
Clientes - titulos a receber = -
Clientes de cobranga duvidosa 49443 484 (351970 115)
Fornecedores - saldos devedores -
Estado - - -
Participantes e participadas - - -

Pessoal - - - .
Devedores - vendas de imobilizado - - - -
Outros devedores

(401 413 599) .

(401 413 599) - 49443 484 (351 970 115)

A diminuigao verificada na rubrica de “Provises para cobranga duvidosa” diz respeito a
valores recebidos de clientes no exercicio que haviam sido provisionados em exercicios

anteriores
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10.Disponibilidades

10.1 Composicao

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, estas rubricas apresentavam
os seguintes saldos:

Rubricas 2020 2019

Titulos Negociaveis - -

Saldos em bancos 23670 407 387 222 552

Caixa 23937672 19 695 589
47 608 079 406 918 141

Provisdes - -
47 608 079 406 918 141

12. Capital

121 Composicao e movimento no periodo

O movimento ocorrido nas rubricas de capital préprio durante o exercicio de 2020 foi como
segue:

Rubricas Saldo inicial AumentosDiminui¢des Saldo final

Capital 1589 815
Accdes/quotas proprias -
Prémios de emissao -
Prestac6es suplementares B
1589 815

1589 815

L] ] 1 1 ]
' I 1 1 1]

1589 815

O Capital da Sociedade é detido a 100% pelo Estado, decorrente do seu estatuto de E.P.
— Empresa Publica.

13. Reservas
13.1 Composicao e movimento no periodo

O movimento ocorrido nas reservas durante o exercicio de 2020 foi como segue:

Rubricas Saldo inicial Aumentos Diminuigdes Saldo final

Reserva legal 52 000 372 (51 682 489) 317 883
Reserva de reavaliacdo = - . -
Reservas com fins especiais - - " -

Reservas livres - & 4
52 000 372 (51682 489) 317 883

m RELATORIO E CONTAS DE 2020 E
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O movimento ocorrido na Reserva legal é explicado pela reexpressdao da moeda para o
Kwanza actual, o valor anterior nao foi convertido aquando do aparecimento (no passado)
do novo Kwanza.

14. Resultados Transitados

14.1 Composicao

O movimento ocorrido em Resultados transitados durante o exercicio de 2020 foi como
segue:

Rubricas _ Saldo inicial .Aumentos _ “Diminuicées Saldo fina_l__
Saldo inicial:

Movimentos no periodo:

Transferéncia dos resultados do exercicio anterior - - -
Aplicagao de resultados (7 126 594 834) 271 995 192 - (6 854 599 642)
Erros fundamentais 1749 275 506 330 295 065 - 2079 570 571
Alteracbes de politicas contabilisticas - - -

Efeitos de impostos dos erros fundamentais e das
alteracdes de politicas contabilisticas

Outros movimentos - -

. Reexpressao da Reserva Legal 51 682 489 51 682 489
. Perdao de dividas = ) 517 736 375 517 736 375
(5377319328) 602290257 - (4 205 610 207)

No exercicio de 2020 foram efectuados um conjunto de movimentos nas rubricas de
Resultados transitados, motivados pela ocorréncia de erros fundamentais e anulagao de
saldos. As situagoes ai descritas e as motivagdes para a sua regularizacédo, insere-se num
processo em curso de conferencia e negociagéo de contas a pagar que a Administracao
entende estar praticamente concluido neste exercicio

18. Outros Passivos nao Correntes

18.1 Movimentos ocorridos no exercicio

Rubricas Saldo inicial Aumentos Diminuigdes Saldo final

ProvisGes para processos judiciais em curso 260 239 843 15 600 000 - 275 839 843
ProvisGes para acidentes de trabalho B . < -
Provisbes para garantias dadas a clientes - - - -
Provisdes para outros riscos e encargos

. Contingéncias fiscais 181 994 498 - 181 994 498

TR

442 234 341 - - 457 834 341

RELATORIO E CONTAS DE 2020 B



I?l

As contas de impostos, apresentam um montante de dividas a Administragao fiscal cujo
prazo de liquidacao ja ocorreu. Para fazer face a essa situagéo e a outras contingéncias
que dai possam vir a ser levantadas pela Administragéo fiscal foi constituida em 2019 a
provisao acima evidenciada.

19. Outros Passivos nao Correntes e Contas a Pagar

19.1 Composigao

Em 31 de Dezembro de 2020, os saldos com estas entidades tinham a seguinte
COmMposi¢ao:

Néo corrente

Rubricas Corrente Vencivel até 5Vencivel a mais Total R

o anos de 5 anos

Fornecedores - correntes 3088 608 454 - i 3 088 608 454
Fornecedores - titulos a receber - - -
Clientes - saldos credores 19 225 126 - - 19225 126
Estado 449 349 134 398 865 409 - 848 214 543
Participantes e participadas - - -
Pessoal 78 940 104 - -
Credores - compras de imobilizado - -
Outros credores 352 | 2{}5 310 - 352 205 310

3988328129 398 865 409 - 3988 328 129

Os valores em divida ao Estado e a outros organismos publicos em 31 de Dezembro de
2020 apresentavam a seguinte decomposigéo:

Rubricas 2020 2019

Imposto sobre os Lucros - 1277688
Imposto de Producdo e Consumo 7981764 29 347 890
Imposto de rendimento do trabalho 245 646 437 246 429 584
Imposto sobre o valor acrescentado 27 807 457

Contribuigdes para a Seguranga Social 564 184 842 905 318 337
Outros Impostos 2594 043 15 072 525

848 214 543 1 197 446 024

Foi celebrado com o INSS em 2020 um acordo de pagamento da divida vencida, que
envolveu o perdao de juros, cujo valor global ascende a AKZ 517.447.017 cuja liquidagao
se inicia em Janeiro de 2021 de 49 prestacées mensais de AKZ 10.780.146 cada, sendo a
ultima em Janeiro de 2025.

]
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20. Empréstimos de Curto Prazo

20.1 Composi¢dao do movimento do periodo

Rubricas Saldo inicial Aumentos Diminuigées Saldo final

Empréstimos bancarios 383614 295 100 089 602 483 703 897
Empréstimos por obrigactes

Empréstimos por titulo de participagao

Outros empréstimos (Descoberto bancario) - 112 648 941 112 648 941

383614295 212 738 543 - 596352838

Os montantes referentes a capital e juros emergentes do Financiamento contraido no
Banco Sol, estdao cobertos por uma (i) livranga em branco, subscrita pela Empresa e
avalizada por trés Administradores e pela consignacao de receitas. O descoberto bancario
diz respeito a conta de Depésitos a ordem junto do Banco Sol e justifica-se pelo débito de
juros do financiamento nao liquidados pela Empresa.

21. Outros Passivos Correntes

Rubricas 2020 2019

Encargos a pagar 300 778 370 1283 218 953
. Remuneragées a liquidar 243641370 239 259 084
. A Outros credores 57 137 000 1043959 869
Proveitos a repartir por periodos futuros 33 555 850 427 2 861 858 452
. Subsidios ao investimento - Frota 33119616 223 2438446 211
. Subsidios ao sistema de bilhética 404 063 356 404 063 256
. Subsidios a aquisicdo de equipamento e progarmas informaticos 7 280 706 19 348 985
. Outros subsidios 24 890 141 z

33 856 628 796 4 145 077 405

Conforme referido na nota 4 acima, a Empresa registou neste exercicio em “Subsidios ao
investimento” a nova frota de autocarros recebida do Estado em novembro de 2020

RELATORIO E CONTAS DE 2020



y (2 7/4

Trametians (oot Litas) du Lunle T8

Notas a Demonstragcao de Resultados
22. Vendas

22.1 Composicao das vendas por mercados

Rubricas 2020 2019

Mercado interno
Prestacao de Servicos - -
Subsidios a pregos 1090 489 360 1 168 825033

Mercado externo T -
1090489 360 1 168 825 033

23. Prestacao de Servicos

23.1 Composicao da prestagao de servigos por mercados

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a prestagdo de servigos
distribuia-se por mercados como se segue:

Rubricas 2020 2019

Mercado interno 2006 283014 3166 818 603
Mercado externo .
2006283014 3166 818 603

23.2 Composicao da prestacao de servigos por actividades

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 a 2019, a prestagédo de servicos
apresentou a seguinte distribuicao por actividades:

Rubricas 2020 2019

Servicos principais
Transporte Urbano 1293 395 849 1721265 290
Transporte Inter Municipal e Provincial 712 887 165 1445 553 313

2006283014 3 166 818 603
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24. Outros Proveitos Operacionais

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2015 e 2014, os “Outros proveitos
operacionais” discriminam-se como se segue:

Rubricas 2020 2019
Servicos suplementares 56 484 702
Royalties
Subsidios a exploragao 53 883 223
Subsidios a investimento 1595620286 774 776 159
Outros proveitos e ganhos operacionais 48 000 000

1705988210 822 776 159

28. Custos com o Pessoal

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os custos com o pessoal
discriminam-se como se segue:

Rubricas 2020 2019
Remuneracdes dos corpos sociais 71211714 76 586 270
Pensodes
Encargos 143 952 047 135 204 466
Outras remuneracoes 1960 716 306 1993 342 259
Outras despesas com o pessoal 23 236 889 30 103 382

2199116955 2235236 377

29. Amortizagoes

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o saldo desta rubrica tinha
a seguinte composigao:

Rubricas 2020 2019

Imobilizagbes corpéreas (Nota 4) 1626 224 688 757 091 728
Imobilizagdes incorporeas 14273453 2287 344
1640498 141 759 379 072
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30.

Outros Custos e Perdas Operacionais

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os saldos destas rubricas tinham a seguinte
COmposicao:

2020

Rubricas 2019
Subcontratos - -
Fornecimentos e servigos de terceiros 1 470659 843 1 501 960 245
Combustiveis 698 090 855 846 551 564
Conservagao e reparagao 358 476 148 317 804 462
Vigilancia e segurancga 103 934 200 77 690 200
Assistencia técnica 55617 891 26 073 268
Qutros rubricas de Forn. serv. Terceiros 254 540 749 233 840 751
Impostos 36 443 635 35 268 200
Despesas confidenciais - -
Quotizacoes -

Ofertas e amostras de existéncias
Custos e perdas operacionais

Resultados Financeiros

Rubricas

Proveitos e ganhos financeiros

Juros

Investimentos financeiros

Qutros
Diferencas de cambio favoraveis

Realizadas

Nao realizadas
Descontos de pronto pagamento obtidos
Outros

Custos e perdas financeiros

Juros
Amortizacdes de investimentos em imbveis
Diferencas de cambio desfavoraveis

Realizadas

Néo realizadas
Descontos de pronto pagamento concedidos
Outros

TR

Os resultados financeiros tém a seguinte decomposicéo:

2020

1
721 320
23 260
4287 108

(98 335 015)

(11 724 438)

(105 027 764)

1507 103478 1537 228 445

2019

(107 341 006)

(2 131 082)
(10 270 285)

(119 742 373)
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33.Resultados ndao Operacionais

Os resultados nao operacionais tém a seguinte decomposicao:

Rubricas 2020

Proveitos e ganhos nao operacionais
Reposicao de provisdes

. Cobranga duvidosa (Nota 9) 36 952 624
Ganhos em Imabilizagdes 659 953
Recuperacao de dividas 10 154 963

Correccdes relativas a exercicios anteriores 51 565 722 149 207 680
Outros proveitos e ganhos ndo operacionais 8 440 785 -

Custos e perdas nio operacionais

Provisbes

. Existéncias (Nota 8) -

. Cobrancas duvidosas (Nota 9) (24 552 685)
. Outros riscos e encargos (Nota 18) (15 758 050) (3 964 790)
Multas e penalidades contratuais (2 648 566) (65 020 918)

Descontinuidade de operagdes

Alteracdes de politicas contabilisticas

Correcgdes relativas a exercicios anteriores (3 597 419) (285 967 503)
Outros custos e perdas ndo operacionais (5 446 000) (7 029 913)

80324012 (237 328 129)

34. Imposto Sobre o Rendimento

O imposto industrial apurado, referente ao resultado do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 20120 é abaixo apresentado

_ Rubricas. 2020 2018
Resultado contabilistico (568 661 741) 271995 192
Correcgdes para efeitos fiscais
A somar: variagdes patrimoniais positivas 846 002 876
Custos e perdas nao aceites para fins fiscais 15 600 000 172 067 680
Multas 2 648 566 3964 790
A deduzir: Variagbes patrimoniais negativas
Proveitos e ganhos néo tributados
Rendas (48 000 000) (48 000 000)
Reversdo de provisées (49 443 484)
Prejuizos fiscais de anos anteriores (4 302 650 217) (4 798 677 879)
Lucros levados a reservas e reinvestimentos - =
Lucro tributavel (prejuizo fiscal) 198 146 217 (4 302 650 217)
Taxa nominal do imposto 30% 30%
Imposto sobre os lucros - -
Taxa efectiva do imposto - -

QB
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De acordo com o Cédigo do Imposto Industrial foram acrescidas a matéria colectavel as
Multas e outras penalidades por nao serem aceites como custo fiscal, conforme expresso
na alinea d) do Artigo n.° 18 do CII.

Foram igualmente deduzidas as rendas de imoéveis, cuja tributacédo é efectuada no ambito
do Cédigo do Imposto predial Urbano e a reversado de Provisées econdémicas que nao foram
consideradas como custo fiscal aquando da sua constituicao, conforme o CII.

As variagbes patrimoniais positivas geradas pelas regulariza¢des efectuadas no exercicio
foram acrescidas a Matéria colectavel.

42. Outras Informacgoes

A Empresa tem quase concluido o processo de conferencia integral das suas contas e uma
reformulagé@o dos procedimentos de controlo interno, com vista a evitar erros futuros na
elaboragao das Demonstragdes financeiras futuras.

Este processo, teve reflexo nas Demonstracdes financeiras deste exercicio e do exercicio
anterior, com a constituigcéo de provisdes e a regularizagao de varios saldos que constituiam
erros fundamentais das Demonstracgdes financeiras de anos anteriores.

E convicgdo da Administracdo que este processo esteja concluido no proximo exercicio,
pelo que em 2021 sao esperados outros ajustamentos, relacionados com a determinacéo
das responsabilidades para com o Estado em sede de Imposto de rendimento do trabalho,
Imposto Industrial e outros.

47. Caixa e equivalentes de caixa

Rubricas 2020 2019
Caixa
Numerario 23 937 672 19 695 589
Saldos em bancos imediatamente mobilizaveis 23670407 387 222 552

Equivalentes de caixa

Depositos a prazo - -
Caixa e equivalentes de caixa (incluindo diferengas
de cambio)
Diferencas de cambio de caixa e equivalentes de caixa - -
Caixa e equivalentes de caixa (actualizaveis cambialmente)
Outras disponibilidade B -

Disponibilidades constantes no Balango

47608 079 406 918 141

RELATORIO E CONTAS DE 2020
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PARECER DO COSELHO FISCAL AO RELATORIO E
CONTAS REFERENTE AO EXERCICIO ECONOMICO DE
2020

Ex.mos Senhores Membros do Conselho de Administragdo,

o

1. Conforme disposicdes legais e estatutdrias, nomeadamente o Despacho n.
55/89, de 27 de Fevereiro, que aprova os Estatutos da TCUL, U.E.E., o0 Decreto
n.” 41/01 de 6 de Julho (Regulamento dos Conselhos Fiscais da Empresas
Pablicas), a Lei n.” 1/04, de 13 de Fevereiro (Lei das Sociedades Comerciais), a
Lei n.° 11/13, de 3 de Setembro (Lei das Empresas Publicas), o Decreto
Presidencial n.° 15/17, de 2 de Fevereiro (Estatuto dos Membros dos Orgaos de
Gestao e de Fiscalizagdo das Empresas Publicas e das Empresas com Dominio
Publico), submetemos a apreciagao de V/Ex.<#s o Parecer do Conselho Fiscal
sobre o Relatério e Contas do Exercicio Economico de 2020.

2. Ao longo do exercicio econémico em referéncia, verificamos que o Conselho de
Administragao continuou a implementar diversas acgdes, visando por um lado
a melhoria do desempenho operacional da empresa. Por outro a continua busca
de proveitos suficientes para fazer face aos custos existentes, numa altura de
redugao substancial na transportacao de passageiros e mercadorias nos varios
segmentos de mercado aonde a TCUL,UEE opera, tendo em conta as restricoes
impostas pelo estado de emergéncia e posteriormente a situagao de calamidade
no combate da pandemia SARS-CoV-2 e da COVID-19.

3. Neste sentido, somos a ressaltar as seguintes acgoes:

i) O reforgo da frota formada por 111 autocarros de marca Volvo, com vista
a maximizagao das receitas;

ii) Assinatura do Memorando de entendimento entre a TCUL, UEE e o
INSS, com o obejectivo de reduzir as dividas junto aquela instituicao,
bem como a reducado do quadro de pessoal em idade de reforma;

iii)  Implementacdo do sistema de GPS em alguns autocarros, reduzindo
deste modo os custos com combustivel e desvios de receitas;

iv)  Implementagdo de medidas de biosseguranca que visam na redugao do
impacto da Covid-19 na cidade de Luanda, com a reducao significativa
do numero de passageiros transportados;

V) Continuou com o processo de desmantelamento de autocarros
irrecuperaveis, e com vida util superior a 10 anos;
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dificuldades em detectar as maiores rentabilidades e direccionar novos

investimentos;

Adicionalmente somos a recomendar: (i) a elaboragao de um plano de accao com vista
a mitigar as reservas reportadas pelo auditor independente, incluindo as
recomendacdes apresentadas na carta de comentarios sobre a auditoria realizada a 3
de Dezembro de 2020, (ii) a melhoria na qualidade da informacao reportada no
Relatério de Gestao, (iii) a melhoria na elaboragao do fluxo de caixa, por forma a se ter
um controlo das entradas e saidas de financeiras, permitindo aos gestores da empresa
a agir antecipadamente sobre o futuro da empresa, (iv) a contratacao do auditor
externo deve ser feita até ao inicio do quarto trimestre do ano e (v) implementagao de
medidas para o saneamento das enfases apresentadas nos pontos 13 e 14 do relatério
do auditor independente.

Neste sentido, somos a aprovar com as reservas de auditoria apresenta no Relatorio
do auditor independente referente ao Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020.

Luanda, 13 de Maio de 2021.

O Conselho Fiscal

A ~
%& &ah @A };(w
Lecticit Magina Fernandes Cristovao

(Vogal)
2#«*@‘0«99: S @% 12 ag KBGL
Patricia dos Santos ino Pereira Joxge
(Vogal)
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Ao Conselho de Administracao da
TCUL — Transporte Colectivo Urbano de Luanda, E.P.

Introdugao

1. Examinamos as demonstragdes financeiras anexas da TCUL — Transporte Colectivo
Urbano de Luanda, E.P. (“Empresa”), as quais compreendem o Balango em 31 de
Dezembro de 2020, que evidencia um total de mAOA 34.525.645 e um capital proprio
negativo de mAOA 4.772.364, incluindo um resultado liquido negativo de mAOA
568.662, as Demonstragdes dos Resultados por Naturezas e dos Fluxos de caixa, do
exercicio findo naquela data e os correspondentes anexos.

Responsabilidade da Administragao pelas Demonstracoes Financeiras

2. A Administragéo da Empresa é responsavel pela preparagao e apresentagdo de modo
apropriado destas demonstragdes financeiras de acordo com os Principios
Contabilisticos geralmente aceites em Angola e pelo controlo interno que determine ser
necessario para possibilitar a preparagao de demonstragdes financeiras isentas de
distor¢ao material devido a fraude ou a erro.

Responsabilidades do Auditor

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente, sobre
estas demonstragdes financeiras com base na nossa auditoria, a qual foi conduzida de
acordo com as Normas Técnicas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de
Angola. Estas normas exigem que cumpramos requisitos éticos e que planeemos e
executemos a auditoria para obter seguranca razoavel sobre se as demonstragoes
financeiras estao isentes de distor¢ao material.

4. Uma auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca
das quantias e divulgacdes constantes das demonstragdes financeiras. Os
procedimentos seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a
avaliagao dos riscos de distorcao material das demonstragdes financeiras devido a
fraude ou erro. Ao fazer essas avaliagdes do risco, o auditor considera o controlo
interno relevante para a preparacdo e apresentagao das demonstracées financeiras
pela entidade a fim de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas
circunstancias, mas ndo com a finalidade de expressar uma opinido sobre a eficacia do
controlo interno da entidade. Uma auditoria inclui também avaliar a adequacéo das
politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas feitas
pela Administragao da Empresa, bem como avaliar a apresentacéo global das
demonstragdes financeiras.

5. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opiniao de auditoria com reservas.

Crowe Angola Auditores e Consullores, 5.A. is a member of Crowe Global, a Swiss verein, Each member firm of Crowe Global is a separate and independent legal entity. Crowe Angola -
Auditores e Consultores, S A, and its affiliates are not responsible or liable for any acts or omissions of Crowe Global or any other member of Crowe Global. Crowe Global does not render any
professional services and does not have an ownership or partnership interest in Crowe Angola - Auditores & Consultores, S.A.
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Bases para a Opinido com Reservas

6. A Empresa nao concluiu o cadastro de imobilizado de forma a permitir efectuar uma
verificag&o fisica inequivoca dos bens de sua propriedade, pelo que ndo podemos
confirmar (i) que todos os bens relevados nas Demonstragées Financeiras se
encontram na sua posse (i) quanto ao estado de conservacio e operacionalidade
desses bens e (iii) quanto a existéncia de outros bens essenciais & formagéo de
rendimento ndo registados. Assim ndo podemos concluir quanto, ao eventual, efeito
que esta limitagao pode ter nos “Activos ndo correntes” da Empresa.

7. Por termos sido nomeados em 2021, ndo estivemos presentes nas contagens fisicas de
existéncias efectuadas no final do ano, nem nos foi possivel efectuar procedimentos
alternativos de auditoria que nos permitissem avaliar do montante das existéncias
naquela data. Por esse facto, ndo podemos expressar a nossa opinido sobre o valor
das existéncias iniciais e finais, sobre o Custo dos materiais consumidas, incorporados
na Demonstra¢éo de Resultados na rubrica de “Outros custos e perdas operacionais” e
consequentemente sobre o seu impacto no apuramento do Resultados do exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2020.

8. A Empresa tém vindo ao longo dos Ultimos anos a proceder a um exercicio de
conferencia de todas as suas contas correntes, com Bancos, Clientes, Fornecedores,
Estado e Outros devedores e credores, tendo transferido, neste exercicio, para os
Capitais proprios na rubrica de Resultados transitados um montante de mAOA 899.713.
Em nosso entender, pela natureza das situagdes ai refletidas, pela falta de algumas
respostas ao nosso pedido de confirmagao de saldos a entidades externas (Clientes),
onde podem vir a ser identificadas outras variagées patrimoniais, ndo quantificados nas
Demonstragdes financeiras anexas, que, a existir, terdo impacto patrimonial nas
Demonstragoes financeiras dos proximos exercicios. Estas regularizacées geraram
variagGes patrimoniais positivas pelos ajustamentos referidos ao longo dos Ultimos
exercicios, (MAOA 827.040 entre 2018 e 2020) que nao foram acrescidas aos
Proveitos e ganhos tributaveis em sede de Imposto industrial, conforme determina a
alinea i) do n.° 1 do Artigo 13.° do Cédigo do Imposto industrial.

Foram também identificados na analise da prova, documentos justificativos de
transacgGes, relacionadas com custos, despesa e aquisi¢do de Imobilizado que ndo
cumprem com o estipulado na Lei das “Facturas e documentos equivalentes”, ndo
sendo aceites como custo fiscal, e estando sujeitas a tributagdo auténoma em sede de
Imposto Industrial nos termos definidos no Artigo 17.° do Cédigo. Atendendo a amostra
realizada, concluimos que os mesmos tém um impacto material no resultado fiscal do
exercicio, embora por se tratar de uma amostra nZo nos foi possivel quantificar o (i)
valor global dos Custos n&o aceites, (ii) 0 montante da tributagdo auténoma referente a
esses custos indevidamente documentados, assim como (iii) a determinagéo do
impacto que estas situagdes, a existir em exercicios anteriores, teriam nos valores em
divida ao Estado, nos Resultados apurados nesses exercicios e consequentemente nos
Capitais proprios da Empresa.

9. Para os saldos a receber de Clientes, que totalizam mAOA 454.424, selecionamos uma
amostra dos mais significativos, procedemos ao envio de Cartas no sentido de obter a
confirmagao externa, do valor registado nas contas. Até & data da emissdo do nosso
relatério, obtivemos uma resposta que se apresentava nao concordante, solicitamos
aos servicos da Empresa a justificagdo para as diferengas observadas, as quais foram
justificadas. Para os Clientes que n&o responderam ao nosso pedido, dada a
antiguidade dos valores em aberto, ndo foi possivel executar procedimentos
alternativos de auditoria conclusivos, pelo qual ndo podemos formar uma opinido sobre
a validade dos saldos apresentados.
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10. Em nossa opinido, excepto quanto aos possiveis efeitos dos assuntos descritos na
seccao “Bases para Opinido com Reservas” nos paragrafo 6 a 9 acima, as
demonstragdes financeiras referidas no paragrafo 1 apresentam de forma apropriada,
em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicao financeira da TCUL -
Transporte Colectivo Urbano de Luanda, E.P. em 31 de Dezembro de 2020 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao exercicio findo naquela data, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Angola.

Enfases

11. As Demonstracdes financeiras da Empresa referentes a 31 de Dezembro de 2019,
apresentadas para efeitos comparativos foram auditadas por outro auditor externo, que
emitiu o seu relatério com data de 30 de Abril de 2020, que incluia Reservas por
limitacdo do ambito do trabalho relacionadas com os pontos 6, 7 e 9 acima e com
matérias fiscais referidas no ponto 8 acima. Apresentava também uma reserva
relacionada com a redenominagao do Capital, cujo assunto consideramos ultrapassado.

12. As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operacdes apesar de, em 31 de Dezembro de 2020, os Capitais
préprios serem negativos em mAOA 4.772.364, os passivos exigiveis a curto prazo,
constituidos por valores a pagar a Fornecedores, Estado e outras Entidades Publicas
no montante de mAOA 4.584.681, serem superiores aos activos de curto prazo mAOA
590.620. Em consequéncia, a continuidade das operagoes da Empresa, o momento e
valor de realizagao dos seus activos e a liquidagéo dos seus passivos no curso normal
das suas operagdes, dependem do sucesso futuro daquelas operagées e da
manutencao pelo Estado de suporte financeiro adequado. Sublinhamos também o
impacto econémico e social que actual surto de SARS-CoV-2 teve na operagéo da
Empresa e a provavel recessao que ocorrera a nivel mundial, que por certo ira
continuar a condicionar nos préximos meses o desenvolvimento da sua actividade.

13. Conforme referido na nota .° 2 do Anexo as contas, a Empresa recebeu em Novembro
de 2020 um conjunto de Autocarros de transporte de passageiros no montante de
mAOA 32.276.790, na data de encerramento das contas a Empresa nao tinha sido
informada pela tutela, sob a forma legal, em que os mesmos lhes eram cedidos. Dado
j& se encontravam a operar, optou o Conselho de Administragao por os considerar
como um Subsidio ao investimento, a semelhanga de exemplos passados,
reconhecendo o contravalor no passivo na rubrica de Outros passivos correntes. Sobre
este subsidio, foram no exercicio reconhecidas amortizacdes e o proveito associado a
utilizagao do subsidio no montante de mAOA 896.578 que afectam neste montante a
rubrica de Amortizacdes acumuladas e do exercicio e de Proveitos operacionais.

14. Conforme referido na nota n.° 4 do Anexo as contas a Empresa tem relevado no
Imobilizado em Curso mAOA 314.909 e na rubrica de Outros passivos correntes mAOA
404.063, referentes a um investimento num novo sistema de emissao e gestao de
bilhetes e ao reconhecimento do subsidio obtido para a sua realizagéo. Este projecto foi
interrompido, por decisdo do Mintrans em 2014, ndo tendo a Empresa qualquer
informacéo adicional quanto ao desfecho do mesmo. g
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15. Conforme referido na nota 3 do Anexo as contas, a Empresa néo tém celebrado
nenhum contrato com a Tutela nem existe nenhum regulamento que determine as
verbas a serem atribuidas a Empresa a titulo de “Subsidios a prego”. Por esta razdo a
Empresa optou por efectuar o reconhecimento do referido subsidio numa base de
Caixa, derrogando assim as politicas contabilisticas definidas no Plano Geral de
Contabilidade, para a preparagao das Demonstragdes financeiras, as quais determinam
que as mesmas devem ser preparadas na base do acréscimo

Luanda, 30 de Abril de 2021
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